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LE REGIONI E LA GOVERNANCE DEL SISTEMA DELL’ISTRUZIONE

Tecnostruttura & l'associazione di tutte le Regioni e Province autonome italiane alle quali assicura
assistenza tecnica per lo svolgimento delle funzioni nelle materie dell’educazione, del lavoro e del
Fse. E strumento di raccordo e coordinamento finalizzato ad agevolare le Regioni ad esercitare un
ruolo piu incisivo nelle materie di competenza.

L’indagine e stata promossa dal direttore di Tecnostruttura delle Regioni, Alessandro Ferrucci, con il
sostegno della IX Commissione Istruzione, Lavoro, Innovazione e Ricerca.

I lavori sono stati coordinati da Alfonso Rubinacci avvalendosi del gruppo di lavoro composto da
Andrea Bernabei, Maria Luisa Danzi, Eugenio Nunziata, e da Costanza Bettoni, dirigente di
Tecnostruttura, con il supporto tecnico di Cristina Conti, Chiara Colavita, Flavio Manieri.

Si ringraziano gli assessori competenti e i dirigenti delle amministrazioni regionali che hanno fatti-
vamente contribuito all’indagine.

Il coordinamento metodologico della ricerca e la stesura del rapporto finale sono stati curati da
Eugenio Nunziata.
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Maria Luisa Danzi, gia dirigente della Regione Campania. Componente del Governing Board del
CELE /OCSE. Ha curato il coordinamento interregionale in materia di istruzione ed edilizia scola-
stica per la IX Commissione della Conferenza delle Regioni.

Eugenio Nunziata, economista e sociologo. Docente di Organizzazione presso la SSEF. Esperto di
government dell’istruzione, ha pubblicato numerosi saggi e gestito piu di quaranta progetti sul
campo. Program manager dal 1998 al 2001 del progetto Picto — Miur. (www.eugenio.nunziata.it)

Alfonso Rubinacci, esperto di sistemi formativi e politiche scolastiche. Gia capo dipartimento del
Miur. Consulente di Tecnostruttura per le questioni attuative del Titolo V della Costituzione.
Coordinatore del Comitato scientifico della rivista Tuttoscuola.
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Il rapporto di ricerca e stato chiuso il 20 dicembre 2011, sulla base delle informazioni fornite dalle
amministrazioni regionali entro il 30 novembre 2011. I questionari pervenuti dopo tale data sono stati
trattati solo parzialmente.
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PRESENTAZIONE

§ attuazione del Titolo V per il settore Istruzione e Istruzione e Formazione pro-
fessionale pone innanzitutto la questione di “riconfigurazione” delle responsa-
bilita istituzionali, politiche, amministrative.

Il dettato costituzionale prevede tra i diritti civili e sociali, di cui all’articolo

117, comma 2, lettera m, il diritto di accesso al sistema dell’istruzione con un

adeguato livello di fruizione del sistema scolastico sulla base di standard uniformi appli-
cabili sull’intero territorio nazionale.

Come ¢ noto, resta di competenza delle singole Regioni migliorare tali livelli standard
di prestazioni.

Nell'ottica di portare a compimento l'obiettivo di predisporre le condizioni per l'eserci-
zio delle funzioni attribuite dal Titolo V alle Regioni, Tecnostruttura, a partire dal 2008 e
per tutta la prima meta del 2010, si ¢ impegnata nella definizione di una proposta di Accor-
do quadro da approvare in sede di Conferenza Unificata, per I'individuazione dell’oggetto,
delle fasi e delle modalita del processo di trasferimento e di riorganizzazione istituzionale
del sistema di Istruzione, supportando e coordinando il Gruppo tecnico degli esperti e dei
rappresentanti regionali, individuati dalla IX Commissione, a tal fine costituito.

A gennaio del 2010, gli assessori della IX Commissione hanno rappresentato al presiden-
te Errani 'urgenza di far inserire la bozza di Accordo tra le questioni in discussione nella
prima Conferenza Unificata utile, al fine di giungere quanto prima alla definitiva approva-
zione dell’Accordo. Ma il confronto in sede di Conferenza Unificata non e pil ripreso, pur
avendo le Regioni approvato il 29 luglio 2010, in sede di Conferenza dei Presidenti, la pro-
posta d’accordo definita dal Gruppo coordinato da Tecnostruttura.
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I1 piano del dialogo, a seguito di un incontro del ministro Gelmini con gli assessori, ¢
stato spostato, quindi, dall’idea della ratifica in sede di Conferenza Unificata di un accor-
do che fissasse un percorso condiviso per il raggiungimento di determinati obiettivi in una
chiave sistemica, a una pitt immediatamente operativa e funzionale, volta all’attivazione di
tavoli tecnici ad hoc, incaricati di individuare quegli aspetti immediatamente risolvibili e
attuabili all’interno del processo di trasferimento delle funzioni previsto dal Titolo V della
Costituzione.

E cosi, da ottobre 2010, Regioni e Miur hanno iniziato un confronto stretto su tre tavoli
tecnici, nel tentativo di risolvere alcuni aspetti e questioni ritenuti di centrale importanza
all’interno della partita del Titolo V, con l'obiettivo di intervenire operativamente da subi-
to su una serie di tematiche cruciali, demandando la questione della definizione del quadro
di riferimento a un secondo momento.

Mentre si dava corso a quel tipo di scelta politica in merito alla prosecuzione del con-
fronto sul tema, Tecnostruttura ha ritenuto opportuno non disperdere I'accumulazione di
riflessioni e approfondimenti realizzata negli anni precedenti e, di conseguenza, stimolata
anche dalle iniziative progettuali di alcune Regioni, ma continuare nel percorso tecnico-
scientifico che le ¢ proprio. Tale tipo di scelta ¢ stato derivato dalla consapevolezza, matu-
rata a livello tecnico, riguardo alla stretta interdipendenza delle varie tematiche di cui il
sistema nazionale di Istruzione si compone.

D’altra parte, questi anni di attesa del reale e definitivo compiersi nel Paese del com-
plesso processo di decentramento delle competenze nel campo dell’istruzione scolastica,
non hanno visto le Regioni inerti. Infatti, esse hanno fronteggiato la difficile situazione di
transizione attuando concrete e incisive azioni di governo nel settore, presidiando le com-
petenze progressivamente trasferite e infine legiferando spesso in materia.

Nel tempo, in relazione alle diversita territoriali e geografiche, socio-economiche e orga-
nizzative, si sono a volte determinate scelte diverse nelle politiche scolastiche attuate dalle
Regioni. Tali diversita, che potrebbero apparire un ostacolo al completamento attuativo
della riforma del Titolo V della Costituzione, sono invece una ricchezza perché esprimono
un patrimonio di esperienze gestionali acquisite in questi anni dalle Regioni e indicano
diverse possibili direttrici di sviluppo e di assetto dei futuri sistemi scolastici regionali.

La “messa in campo” di un progetto di ricognizione degli attuali livelli di esercizio delle
competenze di ogni contesto territoriale, agevolando la circolazione delle esperienze e best
practices, ha inteso fornire indicazioni metodologiche ed esemplificazioni strumentali per le
future linee di sviluppo.!

Tale iniziativa ricognitiva ha previsto anche il coinvolgimento diretto di ciascun asses-
sore regionale competente attraverso I'invio di un questionario teso a raccogliere informa-
zioni, non sulle scelte politiche delle amministrazioni regionali ma, piuttosto, sul livello di
presidio delle diverse competenze assegnate alla Regione, sulle zone di confine tra 1'Istru-
zione e I'Istruzione e Formazione professionale e sulle tipologie di iniziative intraprese sul
territorio.

Riguardo alle aree di confine tra Istruzione e Formazione professionale, appare interes-
sante, ad esempio, approfondire tematiche quali le iniziative di formazione professionale
nell’ambito dell'obbligo formativo, le attivita di formazione professionale integrative dei
percorsi di istruzione, le attivita di istruzione e formazione superiore, cosi come, riguardo
alle competenze esercitate in tema di istruzione, appare utile riconoscere le iniziative intra-
prese in tema di diritto allo studio, inclusione e integrazione, contrasto alla dispersione.

I1 presente Rapporto costituisce un punto di riferimento importante per la raccolta e la

1 Un ringraziamento particolare va ad Alfonso Rubinacci che ha coronato un lungo e qualificato periodo di collaborazione su
questo tema con Tecnostruttura, coordinando con grande professionalita il Gruppo di lavoro.
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restituzione del patrimonio di esperienze, fornendo un quadro esaustivo degli apparati e
delle azioni gestionali e amministrative, dei procedimenti di programmazione e di gover-
nance territoriale e delle risorse messi in campo in questi anni dalle singole Regioni in mate-
ria di Istruzione e di Istruzione e Formazione professionale.

La raccolta di questi dati consentira di delineare e valorizzare le specificita dei diversi
modelli gestionali che hanno in questi anni ispirato 1'azione delle Regioni in materia di
istruzione, fornendo un significativo apporto di conoscenze e di esperienze per le future
impegnative azioni e scelte di governo che ciascuna di esse dovra assumere con il progre-
dire del processo di attuazione del Titolo V.

Le informazioni restituite nel presente Rapporto consentono di realizzare una mappa-
tura dell’attuale situazione e dei bisogni, sulla base della quale si potrebbero favorire ini-
ziative seminariali di approfondimento sul territorio, anche in vista di un possibile recupe-
ro dell’ipotesi di un Accordo quadro sul tema.

Senza che cido appaia un presuntuoso sconfinamento su territori che non competono a
Tecnostruttura, ma con la precisa consapevolezza di operare nel campo di propria compe-
tenza, che include la riflessione prospettica sull’evoluzione delle istituzioni, ci permettiamo
di offrire gli esiti di questo primo lavoro (e unico in Italia, ci consta) nella prospettiva, spe-
riamo non lontanissima, di attuazione effettiva del Titolo V, con la conseguenza di una
modifica epocale del nostro sistema educativo, modifica che assumera dimensioni cosi
ampie da richiamare quelle della regionalizzazione della sanita.

Questo ¢ il nostro contributo ai decisori regionali, in primo luogo, e anche agli operato-
ri del settore.

Alessandro Ferrucci
Direttore di Tecnostruttura
delle Regioni per il Fse
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1. INTRODUZIONE

1 Rapporto che si presenta costituisce uno sguardo d’insieme sulle relazioni

istituzionali, sia orizzontali che verticali, che prefigurano le trasformazioni

derivanti dalla riforma del Titolo V, parte seconda, della Costituzione.

L’'indagine, nel quadro dell’attivita istruttoria connessa all’attuazione dell’arti-

colo 117 della Costituzione, ha inteso acquisire elementi informativi e conosci-
tivi sugli aspetti organizzativi in ordine al ruolo e alle competenze riconosciute alle Re-
gioni.

Il sistema educativo vive una situazione di precarieta anche per l'assenza di un nuovo
disegno di governance che permetta ai soggetti istituzionali, nazionali e territoriali, di favo-
rire la crescita di un rinnovato modello partecipativo, di imprimere un senso allo sviluppo
di nuove politiche sull’istruzione, di creare opportunita di formazione adeguate ai bisogni
espressi dai diversi contesti territoriali.

La tradizionale governance scolastica non e in grado di organizzare l'offerta formativa di
Istruzione e di Istruzione e Formazione professionale in relazione sia alle reali esigenze del-
I'attuale domanda sociale, che si & ampliata, sia all'utilizzo piu efficace delle risorse umane
e finanziarie. Occorre una prospettiva nuova del governare coerente con il decentramento
istituzionale e il federalismo costituzionale.

I1 Rapporto offre l'occasione per sviluppare alcuni elementi di scenario, ma anche per
cogliere alcune implicazioni sul sistema di Istruzione e di Istruzione e Formazione profes-
sionale.

La cornice normativa & quella del nuovo Titolo V, parte seconda, della Costituzione che
appare come la migliore formula capace di riconoscere a Regioni, Province, Comuni e auto-
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nomie scolastiche livelli piu alti di autonomia e responsabilita. Essa poggia su tre postula-
ti: 'attribuzione allo Stato della competenza esclusiva “sulle norme generali sull’istruzio-
ne” e sulla “determinazione dei livelli essenziali delle prestazioni concernenti i diritti civi-
li e sociali che devono essere garantiti su tutto il territorio nazionale” (articolo 117, secon-
do comma, lettera m); la previsione della potesta legislativa concorrente dello Stato e delle
Regioni (“nelle materie di legislazione concorrente” spetta alle Regioni la potesta legislati-
va, salvo che per la determinazione dei “principi fondamentali”, riservata alla legislazione
dello Stato); il riconoscimento costituzionale dell’autonomia delle istituzioni scolastiche che
valorizza le autonomie funzionali.

Prima di entrare nel merito degli esiti del progetto di ricerca, si riassumono brevemen-
te i pil recenti passaggi realizzativi delle intervenute modifiche costituzionali.

La rivoluzione della riforma del Titolo V, per la materia dell’istruzione scolastica non ha
al momento prodotto significativi effetti perché non e stata ancora definita formalmente
una chiara e stabile intesa fra lo Stato e le Regioni in ordine al rispettivo riparto di compe-
tenze e, di conseguenza, manca ancora in grandissima parte un processo di transito nella
sfera regionale di funzioni attualmente esercitate dall’amministrazione (centrale e periferi-
ca) dello Stato.

Si pone comunque, al di la dei futuri sviluppi su cui non e agevole fare previsioni, un
problema conoscitivo rispetto alle esigenze organizzative e gestionali territoriali, idonee a
sostenere l'esercizio delle possibili, future, nuove competenze. L'incerta definizione degli
assetti di competenza rende maggiormente difficile cogliere, in modo piu specifico, il lega-
me che tiene insieme la riforma istituzionale e i cambiamenti del sistema d’istruzione sotto
il profilo della sua organizzazione e del suo funzionamento. Questa difficolta affievolisce
la capacita di giungere a relazioni strutturate fra il sistema dell’istruzione, quello della for-
mazione e gli altri soggetti politici, sociali e territoriali.

Poiché e avvertita sempre piu la necessita di conferire ai processi decisionali il realismo
e la concretezza che possono derivare solo dalla conoscenza dei fenomeni con i quali si inte-
ragisce, e stato sviluppato, parallelamente al citato processo di attuazione del Titolo V e in
assenza di un quadro completo di informazioni sugli effetti fin qui prodotti dalla riforma
costituzionale, un percorso di attento monitoraggio per acquisire elementi di conoscenza
sui livelli di esercizio delle competenze regionali in materia di Istruzione e di Istruzione e
Formazione professionale.

La raccolta di dati ha consentito di acquisire preziose informazioni riguardo sia la spe-
cificita dei diversi modelli gestionali che hanno sostenuto in questi anni le politiche forma-
tive delle Regioni, sia il percorso normativo finora intrapreso e le prospettive cui accedono
le diverse iniziative.

L’esito finale delle analisi e la circolazione delle esperienze e delle best practices offrono
indicazioni metodologiche ed esemplificazioni che potrebbero essere utilizzate per la for-
mulazione di puntuali proposte utili a contenere le difficolta connesse all’attuazione di un
processo complesso e a migliorare la governance territoriale.
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2. LE FUNZIONI DI PRESIDIO
DELLE COMPETENZE REGIONALI

2.1 Deleghe e competenze assessorili
Le competenze regionali in tema di istruzione si addensano attorno a due macro aree:

* istruzione scolastica;
* istruzione e formazione professionale.!

La tendenza gia da tempo in atto nelle politiche nazionali, definisce sempre pili mecca-
nismi di maggiore integrazione tra le due aree, prospettando, gia con il d.lgs. 112/1998, un
sistema formativo integrato capace, tra l'altro, di rispondere piu efficacemente alle esigen-
ze sociali e del lavoro espresse dai singoli territori.

La definizione degli ambiti di delega assegnati a ciascun assessorato sicuramente dipen-
de da una moltitudine di fattori. La suddivisione del portafoglio di deleghe riguardanti le
competenze in tema di istruzione segue logiche combinatorie diverse in ciascun ambito
regionale. E talvolta tali scelte servono anche a dare una particolare caratterizzazione alle
“politiche” che la Giunta intende perseguire in relazione ai propri obiettivi programmatici.

Ma i due modelli prevalenti sono essenzialmente:

* distribuzione su due assessorati, seguendo la logica della “diarchia” classica tra le due
macro aree Istruzione scolastica e Formazione professionale;

1 Ai fini della presente ricerca, I'indagine su “Istruzione e formazione professionale” deve intendersi limitata alle sole attivita
relative all’obbligo formativo ed alla istruzione e formazione tecnica superiore.

10
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* “accentramento” in un unico assessorato per un governo unitario delle politiche educa-
tive e formative.

Attorno a questi due modelli, pero, si possono riconoscere alcune varianti.

Per esempio non ¢ raro trovare casi di “frammentazione” di alcune deleghe su altri as-
sessorati, per esempio in relazione a competenze quali sezioni primavera e politiche per l'in-
fanzia (per es. Emilia-Romagna, Basilicata), diritto allo studio universitario (per es. Umbria),
edilizia scolastica (per es. Veneto, Marche, Basilicata, Liguria).

Oppure, al contrario, casi di “eterogeneita” nel portafoglio di deleghe (per es. Liguria,
Molise), dove le competenze in tema di istruzione vengono gestite assieme ad altre, tra le
quali per es. beni culturali e ambientali, urbanistica, protezione civile, patrimonio, amministrazione.

Ma i casi piu interessanti sono quelli di assessorati che governano un portafoglio di
deleghe “allargato” ad ambiti contigui con i quali condividere una forte convergenza nelle
politiche: per es. politiche sociali e welfare, politiche del lavoro, attivita produttive, ricerca.

i' 1: Abruzzo
IS Umbria
1 Ot .
i @' Accentrate _ Lombardia
i Puglia Marche
RS E Emilia-Romagna
LB Veneto
E = Basilicata
P D :
@ ! Calabria
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2.2 Articolazione delle strutture dell’amministrazione

regionale

Nelle Regioni la strutturazione delle aree di responsabilita organizzativa competenti in
tema di Istruzione e Formazione professionale & frutto di una scelta complessa. Essa ¢ tal-
volta condizionata da consuetudini consolidatesi negli anni e condizionata dalla dimensio-
ne dell'amministrazione regionale, ma puo essere anche la conseguenza delle scelte effet-
tuate a monte nella distribuzione delle deleghe assessorili. I modelli organizzativi adottati
nelle Regioni per il presidio di tali competenze afferiscono ad almeno quattro tipologie:

1° MODELLO — STRUTTURE DISTINTE E POLITICHE INTEGRATE

E un modello organizzativo dell’amministra-
zione basato sulla specializzazione funziona-
le. Esso prevede la netta separazione tra la
struttura direzionale che governa le compe-
tenze in tema di Istruzione scolastica e la
struttura direzionale che governa la Forma-
zione professionale. L'unitarieta della visione
politica e garantita, pero, da un unico asses-
sorato di riferimento, che talvolta presidian-
do anche la delega al Lavoro, e in grado di
garantire la corretta connessione tra sistema
formativo e mercato del lavoro, e tra azione
amministrativa e azione politica.

Un modello che in termini generali possiamo
trovare semplificato nella esperienza delle
Regioni Veneto e Umbria, anche se ciascuna
con le specifiche peculiarita.

Assessorato

Istruzione, Formazione
e Lavoro

Direzione
Formazione

Direzione

Istruzione

2° MODELLO — PRESIDIO ORGANIZZATIVO UNITARIO E POLITICHE TRAVERSALI

E un modello organizzativo dell’amministra-
zione anch’esso basato sulla specializzazione
funzionale, ma a differenza del precedente e
garantito un coordinamento direzionale uni-
tario delle due aree di specializzazione (Istru-
zione e Formazione).

In questo modello si intravede un disegno di
netta separatezza tra politica e amministra-
zione. Infatti gli assessorati appaiono finaliz-
zati al governo di politiche trasversali tese
allo sviluppo del territorio di competenza, a
fronte, invece, di una struttura amministrati-
va a presidio delle singole aree di competenza
specialistica. Un modello che in termini gene-
rali possiamo trovare semplificato nella espe-
rienza della Regione Toscana, come anche in
quella della Calabria, della Campania, del
Lazio, del Piemonte.

Assessorato

Assessorato

Scuola Universita
e Ricerca

Attivita produttive,
Lavoro e Formazione

Direzione Generale
Competitivita

del sistema regionale
e sviluppo

delle competenze

Area
di coordinamento

Area
di coordinamento

Istruzione
ed educazione

Formazione,
Orientamento e Lavoro

12




titdo-v4_bibl5_v2.qxd 12/01/2012 10.13 Pagina 13

2. LE FUNZIONI DI PRESIDIO

3° MODELLO — STRUTTURE DISTINTE A PRESIDIO DI POLITICHE ALLARGATE

E un modello organizzativo che potremmo

definire “per politiche”. Ovvero un modello Assessorato Assessorato
di amministrazione che piuttosto che artico- all'lstruzione, Universita, al Lavoro, Formazione
larsi a presidio di competenze funzionali di Ricerca, famiglia, Commercio

Associazionismo e Pari opportunita
e Cooperazione

tipo normativo/specialistico, preferisce strut-
turare le proprie competenze per politiche
articolate, garantendo in tal modo l'interfac-
ciamento sul piano tecnico-amministrativo

delle corrispondenti deleghe dell’assessore di Direzione Direzione
riferimento. centrale centrale
Un modello Ch.e.in termini genera.li pOSSiamO Istruzione, Universita, Lavoro, Formazione
trovare semplificato nella esperienza della Ricerca, famiglia, Commercio,
Regione Friuli Venezia Giulia, e per certi versi Associazionismo Pari opportunita
anche nella Regione Puglia, anche se ciascuna e Cooperazione

con le specifiche peculiarita.
4° MODELLO — PRESIDIO ORGANIZZATIVO PER PROCESSI TRASVERSALI E POLITICHE INTEGRATE

E un modello organizzativo che potremmo definire “per processi”. La caratteristica pecu-
liare & data da un coordinamento direzionale unitario in grado di garantire la corretta con-
nessione tra sistema dell’istruzione, bisogni formativi e mercato del lavoro. Al suo interno
vi e un’articolazione funzionale a presidio di processi che attraversano trasversalmente
competenze riguardanti sia I'Istruzione che la Formazione professionale, come ad esempio
la programmazione, la gestione del monitoraggio e dei sistemi informativi. Anche in tale
caso si nota un pieno interfacciamento sul piano tecnico-amministrativo delle corrispon-
denti deleghe dell’assessore di riferimento.

Assessorato

Scuola, Formazione
professionale,
Universita e Ricerca,
Lavoro

Direzione Generale

Cultura, Formazione,
Lavoro

Area
di coordinamento

Formazione,
Orientamento e Lavoro

Area

Area
di coordinamento

Istruzione
ed educazione

Area

di coordinamento di coordinamento

Istruzione
ed educazione

Formazione,
Orientamento e Lavoro




titdo-v4_bibl5_v2.qxd 12/01/2012 10.13 Pagina 14

e

LE REGIONI E LA GOVERNANCE DEL SISTEMA DELL’ISTRUZIONE

Un modello che in termini generali possiamo trovare esemplificato nella esperienza
delle Regioni Emilia-Romagna, Lombardia, Marche, Abruzzo, anche se ciascuno con le spe-
cifiche peculiarita.

Queste forme di strutturazione organizzativa spesso non sono riconoscibili nelle Regioni
piu piccole — come nel caso di Molise, Basilicata, e Liguria — dove ci si confronta con l'esi-
genza di dover governare tutta la complessa gamma delle competenze regionali, pur dis-
ponendo di un numero di risorse molto piut esiguo. Ed e cosi che si ritrovano, in tal caso,
assessorati e/o direzioni generali che presidiano una moltitudine di funzioni eterogenee, tra
cui anche I'Istruzione e la Formazione.

Sul piano della quantita di personale allocato nelle strutture regionali, € molto difficile
operare delle valutazioni e dei confronti. Nell'ambito delle unita organizzative specifica-
mente deputate alla gestione delle competenze in tema di istruzione scolastica, si incontra-
no nelle Regioni a statuto ordinario casistiche che vanno dalle 6 alle 70 unita. La variabili-
ta € da mettere in relazione a diversi fattori:

* la complessita della realta regionale;

* la divisione dei compiti tra le strutture dell’amministrazione, per esempio in merito ad
alcune attivita labour intensive, come la gestione dei Fondi europei, la rendicontazione,
l'edilizia scolastica, ecc.;

¢ lintegrazione di politiche sul territorio, di cui I'istruzione ne diviene una componente;

* da come ¢ stata regolata la delega in tema di formazione professionale nei confronti
delle Province;

* e in ultima analisi, da come si e deciso di interpretare il ruolo dell’'amministrazione
regionale nell'ambito del sistema dell’istruzione: da ruolo prettamente amministrativo,
a ruolo di governo delle politiche sul territorio

Gli assetti organizzativi delle Province autonome di Trento e Bolzano non sono compa-
rabili con quelli presentati, in quanto investono aree di intervento che nelle altre Regioni
rientrano nella competenza statale.

2.3 La sussidiarieta verticale tra Regione ed enti locali

L’adozione, con opportune norme regionali, dei principi stabiliti nei d.lgs. 112/1998 e
142/1999, ha sostanzialmente confermato il riconoscimento a Province e Comuni di alcune
competenze conferite direttamente dallo Stato in tema di Istruzione scolastica. L'intervento
legislativo della Regione, laddove e avvenuto, ha semmai voluto enfatizzare il ruolo della
Regione come ente sovraordinato destinato alla programmazione del sistema e all’alloca-
zione delle risorse finanziarie.

Cio e avvenuto in tema di edilizia scolastica, dove alcune Regioni (per es. la Regione
Marche) svolgono, nei confronti di Province e Comuni, un ruolo stringente di programma-
zione degli interventi, di definizione di criteri, direttive e norme tecniche per la formazione
e per la realizzazione dei piani degli interventi, di sviluppo di strumenti e modalita per la
conoscenza dello stato di conservazione e consistenza del patrimonio di edilizia scolastica.

Ma una sussidiarieta verticale e rinvenibile anche in riferimento alle competenze che il
d.lgs. 112/1998 attribuisce specificamente alla Regione, come nel caso del dimensionamen-
to della rete scolastica e della programmazione dell’'offerta formativa. Alcune Regioni, piu
di altre, non si sono limitate a un semplice coinvolgimento istituzionale delle Province nel
processo formale di programmazione, ma invece hanno preferito delegare a esse la respon-
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sabilita di gestire con una sostanziale autonomia la determinazione dei Piani provinciali
con il concorso degli attori locali. Si rinviene questa modalita nelle esperienze della
Lombardia e della Liguria.

In Abruzzo le Province esercitano, nel quadro degli indirizzi regionali, il coordinamen-
to di compiti e funzioni comunali. In particolare le Province svolgono funzioni relative alla
programmazione della messa in rete delle scuole, e al coordinamento della rete di orienta-
mento, nonché programmazione delle relative attivita, e risoluzione dei conflitti di compe-
tenza tra i vari gradi di scuola. Si rinvia comunque all'approfondimento svolto nei capitoli
3eb.

In tema di diritto allo studio, libri di testo, e servizi di supporto quelle stesse leggi regio-
nali non hanno fatto altro che confermare ai Comuni competenze che erano state loro sto-
ricamente trasferite dallo Stato (d.p.r. 616/1977). Anche in questo caso, nel confermare tali
competenze dei Comuni, le Regioni hanno voluto esercitare il proprio ruolo di governo nel
programmare le politiche per il diritto allo studio e trasferire risorse, e prevedere anche un
coinvolgimento diretto delle Province. Un esempio in tal senso lo si ritrova nell’esperienza
della Regione Umbria e della Regione Toscana.

Forme di sussidiarieta verticale sono invece molto piti consolidate nelle esperienze di
alcune Regioni, le quali hanno preferito adottare per la gestione della IeFP modelli mutua-
ti dall’esperienza gia consolidata nel campo della Formazione professionale.

In Veneto le risorse e le attivita formative svolte in centri di formazione professionale
sono state dal 2001 trasferite alle Province, e tra le attivita formative gestite sono compresi
anche alcuni percorsi triennali di Istruzione e Formazione.

La Regione Puglia ha provveduto a individuare le amministrazioni provinciali quali
soggetti delegati alla realizzazione delle attivita di formazione professionale anche se nel
processo di delega al momento non rientrano i percorsi triennali. Il modello di conferi-
mento di funzioni prevede che le Province concorrano assieme alla Regione a individuare
l'attivita formativa da realizzare, redigere i piani regionali annuali e pluriennali di forma-
zione e di orientamento professionale, essere responsabili della corretta attuazione dei pro-
grammi. Esse come Organismi intermedi svolgono funzioni di programmazione, gestione,
pagamenti e certificazione della spesa alla Ce, e i relativi controlli.

In Umbria, le Province, sulla base degli Indirizzi e delle Linee di programmazione adot-
tate dalla Regione, emanano gli avvisi pubblici per la presentazione dei progetti triennali
di IeFP ed esercitano le competenze amministrative e gestionali: procedure di avvio dei
percorsi, erogazione dei finanziamenti alle Agenzie formative, gestione amministrativa dei
progetti, vigilanza e rendicontazione.

In Lombardia le Province hanno una piena responsabilita nell'individuazione dei fabbi-
sogni territoriali e nella stesura del Piano provinciale, la cui delibera provinciale viene poi
ratificata con delibera regionale.

In molte altre Regioni, non sono state formalmente trasferite competenze a livello pro-
vinciale, come ci risulta nel caso del Molise, della Basilicata, del Friuli Venezia Giulia.

2.4 La presenza di enti strumentali

Gli “enti strumentali” regionali che talvolta interagiscono con le competenze esercitate
in tema di Istruzione e di IeFP, afferiscono a due macro-tipologie: Agenzie per il diritto allo
studio universitario e Agenzie per il lavoro. E evidente che esse nascono per perseguire una
missione istituzionale che e altro rispetto alla governance del sistema scolastico, ma talvolta
la loro autonomia e competenza gestionale le rende strumento utile per gestire attivita di
cui 'amministrazione regionale non potrebbe farsi carico.
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Ritroviamo il contributo di queste Agenzie per esempio nella gestione dell’Anagrafe
regionale degli studenti, nel supporto per la gestione delle opportunita di finanziamento
Fse, talvolta anche con funzioni di osservatorio e ricerca sul territorio, per esempio sul
dimensionamento della rete scolastica. Un’esperienza di tal genere e ravvisabile nel Veneto,
e nel Molise.

Ad esse si aggiungono esperienze piu articolate — come nel caso della Liguria — di azien-
de regionali per la gestione integrata di una gamma piti ampia di servizi scolastici (per es.
ristorazione e servizi alla didattica), oppure di enti destinati a studi e ricerche in materia di
istruzione e formazione.

Del tutto peculiare il caso della Provincia autonoma di Trento che, in funzione di una
maggiore ampiezza delle proprie competenze in tema di istruzione, si avvale dell'IPRASE
(Istituto provinciale per la Ricerca e la Sperimentazione educativa) che ha il compito di pro-
muovere e realizzare la ricerca, la sperimentazione, la documentazione, lo studio e l'ap-
profondimento delle tematiche educative e formative, ivi compreso quello relativo alla con-
dizione giovanile, a sostegno dell’attivita del sistema educativo provinciale, anche per pro-
muovere l'innovazione e 'autonomia scolastica. L'IPRASE fornisce anche supporto alle isti-
tuzioni scolastiche e formative, al comitato provinciale di valutazione del sistema scolasti-
co e formativo nonché alla Provincia, e collabora per realizzare le attivita di formazione
degli operatori della scuola.

16
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3.1 Il governo delle “banche dati” sul sistema scolastico
regionale

L'esigenza di strutturare sistemi informativi utili per governare la complessita del siste-
ma dell’istruzione & contemplata in interventi normativi nazionali che hanno tentato di
disciplinare nel tempo la costituzione di banche dati in tema di:

* Anagrafi edilizia scolastica (I. 23/1996), relativamente a una gestione dinamica delle
informazioni relative alle strutture scolastiche (edifici) e ai plessi (istituzioni e sedi) in
esse collocati, finalizzata alla programmazione degli interventi finanziari per la manu-
tenzione e la sicurezza di componenti edilizie ed impianti.

* Anagrafi studenti (d.lgs. 76/2005), relativamente alle esigenze di programmazione, e al
governo delle politiche sul diritto-dovere all’istruzione e formazione, come contributo
per contrastare il fenomeno della dispersione scolastica e formativa, e favorire la trac-
ciabilita dei percorsi scolastici.

Per conseguire i risultati attesi, sono stati di fatto seguiti percorsi diversi, anche in rela-
zione alle priorita che si intendevano perseguire:

* nel caso dell’anagrafe edilizia, era evidente l'esigenza preminente dell’'amministrazione

statale di pianificare i fabbisogni finanziari da trasferire alle Regioni. Per cui e prevalsa
la tendenza a strutturare un sistema informativo centralistico che molte Regioni hanno
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fatto fatica a far proprio. Ne troviamo conferma nelle risposte fornite alla nostra rico-
gnizione, dalle quali emerge come esse si riconoscano soggetti che alimentano una
banca dati ritenuta di competenza degli Usr e del Miur, piuttosto che riconoscerla come
un sistema informativo a disposizione degli attori locali che sul territorio si dividono
responsabilita funzionali in merito alla gestione degli immobili. Questo approccio cen-
tralistico ha prodotto inevitabilmente lo sviluppo in alcune Regioni di banche dati
parallele ma molto piu articolate, evidentemente piu confacenti alla esigenza di piani-
ficare, raccordare e gestire sul territorio, in una forte interazione con Province e Comu-
ni, dati informativi di maggior dettaglio necessari per la gestione degli immobili, per es.
sulla vulnerabilita degli elementi non strutturali degli edifici scolastici.

* Nel caso, invece, dell’anagrafe degli studenti, & riconoscibile un diverso percorso.
L’'amministrazione statale si & preoccupata, con il gia citato d.lgs. 76/2005, di definire un
percorso teso a responsabilizzare i soggetti istituzionali coinvolti rispetto alla esigenza
di migliorare il governo dei fenomeni, e quindi di procedere verso una tracciabilita dei
percorsi scolastici e un allineamento delle informazioni tra i diversi attori operanti sul
territorio. La meta finale doveva essere quella di attuare 'integrazione delle Anagrafi
nel Sistema nazionale.

In attesa della definizione di specifiche e standard nazionali, le Regioni comunque si
sono mosse per sviluppare sistemi informativi che fossero confacenti alle esigenze locali
per livello di complessita, di attributi informativi, e di integrazione dei dati (si pensi per
esempio a quelle relative alla IeFP e alla Fp).

Successivamente, con il d.m. 74/2010, il Miur ha provveduto a definire i tracciati, le rela-
tive tabelle e classificazioni, I'accessibilita al dato nel rispetto della normativa sulla privacy,
con riferimento al proprio sistema informativo. Solo a dicembre 2010, si ¢ provveduto a un
accordo in sede di Conferenza Unificata per l'integrazione dei sistemi.

Questo sfasamento temporale ha prodotto una situazione di disallineamento sul piano
territoriale, che vede quindi Regioni che hanno dimostrato I'intenzionalita e la capacita di
farsi carico di progetti di sviluppo di sistemi informativi gestionali utili al governo del siste-
ma dell’istruzione, e altre Regioni che denunciano tuttora ritardi. Interessante, tuttavia,
notare come lo sviluppo di iniziative a livello regionale abbia prodotto in taluni casi anche
un intelligente scambio di esperienze, tramite la metodica del “riuso” delle applicazioni
informatiche tra Regione e Regione. Ne abbiamo esempio per la Regione Liguria, la Regione
Toscana, la Regione Piemonte che hanno messo a disposizione in riuso i propri sistemi.

Per le iniziative di IeFP, invece, le opportunita di utilizzo di sistemi informativi per la
gestione sono molto piu estese, potendo far leva sull’esperienza gia consolidata nel campo
della Formazione professionale. Data la complessita gestionale, e la numerosita dei sogget-
ti coinvolti, molte Regioni si sono dotate di sistemi informativi pitt 0 meno sofisticati per
monitorare lo stato di avanzamento delle attivita formative. Sono trattati generalmente dati
quantitativi, qualitativi, fisici e finanziari relativi ai singoli progetti formativi, riferiti alla
gestione delle procedure di evidenza pubblica per la realizzazione delle attivita, alla rendi-
contazione delle attivita, al controllo, al monitoraggio fisico, procedurale e finanziario, ed
al monitoraggio qualitativo. In Friuli Venezia Giulia, per es., I'acquisizione delle informa-
zioni dagli operatori avviene in tempo reale attraverso il web.

Sono presenti anche anagrafi regionali per l'obbligo formativo che consentono di segui-
re gli allievi nel loro percorso, definendone anagrafiche, percorso scolastico e di IeFP a cui
sono iscritti, come per es. nel caso del Veneto, della Toscana, e del Molise.

Dalle Marche si riporta l'esperienza di un “Sistema Informativo Formazione Orienta-
mento” destinato a comunicare con i potenziali utenti sul territorio e accompagnarli nelle
scelte relative ai percorsi di formazione professionale.
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3.2 Azioni di monitoraggio dell’istruzione

Le azioni svolte a livello regionale per il monitoraggio rappresentano un evidente segna-
latore del come 'amministrazione interpreta il proprio ruolo nell’esercizio delle competen-
ze affidatele in tema di istruzione scolastica, oltre che in tema di IeFP. La gamma delle espe-
rienze € molto ampia, e si muove su diverse direttrici:

* la profondita: da indicatori prettamente statistico-quantitativi, a valutazioni qualitative
degli esiti prodotti a valle delle azioni progettuali e/o delle politiche regionali;

¢ la continuita: da analisi episodiche e frammentarie, a monitoraggi continui e diffusi;

* la forma: da resoconti editoriali discontinui, a sistemi informativi di supporto alle deci-
sioni condivisi con tutti gi attori operanti nel sistema dell’istruzione locale;

¢ la specializzazione: da competenza amministrativa esercitata nell’ambito degli uffici
regionali competenti, a specialty affidata a entita professionalmente costituite e dedicate,
come Osservatori scolastici, Centri di documentazione scolastica, Centri studi e ricerche.

La Toscana da tempo sviluppa un’intensa attivita di reportistica sul settore dell’istru-
zione con il concorso degli Osservatori scolastici provinciali, i quali monitorano costante-
mente le criticita del sistema scolastico attraverso l’elaborazione di specifici indicatori.
Pubblica il rapporto sull’istruzione in Toscana, che nasce dalla collaborazione tra Regione
Toscana, Osservatorio scolastico provinciale di Pisa e IRPET (Istituto regionale Programma-
zione economica della Toscana).

Anche in Emilia-Romagna da anni viene curato un Rapporto sul sistema scolastico ed
educativo, un annuario che essendo diffuso alle istituzioni scolastiche, agli enti locali e ad
altri soggetti che operano nel sistema dell’istruzione, rappresenta un utile strumento di
analisi e di allineamento delle politiche sul territorio. Esso evidenzia e annota, in serie sto-
rica, i dati salienti del sistema in Emilia-Romagna, a livello regionale e provinciale, con
commenti a cura di esperti interni ed esterni. Ma la Regione ha anche predisposto strumenti
di monitoraggio non routinari, seppur con un approccio di analisi contingente, sull’anda-
mento di specifici interventi regionali, per es. in tema di contrasto alla dispersione, di inse-
rimento alunni stranieri, di integrazione alunni disabili, di benefici del diritto allo studio,
ecc. Il monitoraggio avviene con strumenti capaci di rilevare ed elaborare informazioni sui
soggetti beneficiari delle risorse regionali, sugli esiti degli investimenti formativi, ecc.

In Friuli Venezia Giulia, per es., operano con strumenti di indagine presso gli istituti al
fine di verificare la rispondenza dell’'offerta formativa delle istituzioni scolastiche statali
rispetto agli indirizzi programmatici. In tema di monitoraggio degli interventi orientativi
in ambito diritto dovere, hanno sperimentato 1'uso del web per rendere disponibili un set
di strumenti (questionari di monitoraggio pre e post intervento) che le scuole possono uti-
lizzare con i loro studenti in rapporto alle diverse finalita orientative che intendono perse-
guire. Si tratta di un sistema di monitoraggio e valutazione degli interventi con l'obiettivo
di fornire alla persona, ai docenti e alle scuole uno strumento di rilettura delle esperienze
svolte nell’ottica di un continuo miglioramento della qualita dell’azione educativa.

In Puglia, invece, come anche in altre Regioni, opera 1"“Osservatorio regionale dei
Sistemi di Istruzione e Formazione”, che svolge funzioni di coordinamento per la defini-
zione di indirizzi strategici e linee programmatiche, ed e anche fondamentale per acquisire
strumenti conoscitivi utili a monitorare le dinamiche derivanti dai percorsi scolastici e for-
mativi, nonché gli esiti delle politiche e degli interventi. Esso &€ composto da quattro rap-
presentanti della Regione, per i servizi Istruzione, Formazione, Sviluppo economico e
Welfare, da rappresentanti dell’Anci, dei distretti produttivi e tecnologici e dell’Ufficio sco-

lastico regionale.
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Anche in Abruzzo ¢ stata costituita una rete di Osservatori scolastici provinciali che ali-
mentano 1'Osservatorio regionale con rilevazione dei flussi scolastici e formativi, delle
dinamiche di successo e di abbandono, fino all'ladempimento e all’assolvimento del dirit-
to/dovere d’istruzione e formazione, al fine di rendere disponibili gli elementi conoscitivi
necessari per programmare un’offerta formativa adeguata alle esigenze degli studenti e del
territorio. L'Osservatorio, finanziato con risorse Fse e affidato all’ente strumentale regiona-
le Abruzzo Lavoro, ha concluso, per il momento, l'attivita in coincidenza con la soppres-
sione del suddetto ente.

Le Marche operano tramite il “Centro di Documentazione sul Sistema scolastico regio-
nale”, istituito con delibera regionale nel 2005 e un Protocollo con 1"’Ufficio scolastico regio-
nale, il quale analizza le informazioni relative al sistema educativo marchigiano ed elabora
report periodici in materia. Ma e anche molto interessante 1’'esperienza condotta tramite 1'i-
stituzione della Rete AU.MI. (Autovalutazione Miglioramento Istituzioni Scolastiche), che
coinvolge per ora 180 istituzioni scolastiche. Essa opera sulla base di un progetto di ricer-
ca-azione e con una modalita condivisa di valutazione di ogni singolo istituto appartenen-
te alla rete, da cui se ne traggono informazioni utilissime per il monitoraggio di qualita
della scuola marchigiana in riferimento ai seguenti quattro campi di indagine: a) bisogni
formativi; b) interazione scuola-territorio; c) risorse strutturali, professionali e finanziarie;
d) modalita di erogazione del servizio formativo e risultati dell’azione educativa.

Nella Provincia autonoma di Trento opera il “Comitato provinciale di valutazione del
sistema educativo”, che svolge analisi e studi sul sistema e i suoi risultati, al fine della pre-
disposizione del rapporto del Comitato sull’intero sistema educativo per evidenziare punti
di forza e debolezza e stimolare interventi politici e organizzativi per il miglioramento
della qualita dell’intervento. Ma il sistema provinciale puo contare anche sull'IPRASE, che
per es. svolge azioni di monitoraggio, tramite visite e interviste dirette presso le istituzioni
di primo e secondo grado, per la rilevazione delle buone pratiche in materia di progetta-
zione e valutazione per competenze e di innovazione didattica. Anche la Regione autono-
ma Valle d"Aosta ha costituito una struttura regionale per la valutazione del sistema scola-
stico.

La Lombardia, invece, preferisce appoggiarsi alle competenze specialistiche dell’ente
regionale Eupolis Lombardia, istituto superiore per la ricerca, la statistica e la formazione,
il quale si occupa del monitoraggio del sistema di istruzione lombardo sulla base dei dati
quantitativi disponibili sul territorio.

In molte altre Regioni emergono approcci al monitoraggio molto pitt frammentari ed
episodici, legati spesso alla esigenza di approfondire alcuni fenomeni critici, come ad esem-
pio la dispersione, e talvolta connessi a “obiettivi di servizi” derivanti dal Qsn e dall’uso
dei Fas, come € emerso per es. per il Molise e la Basilicata.

Ben piu articolate appaiono alcune esperienze regionali di monitoraggio in tema di IeFP,
anch’esse mutuate dall’esperienza gia consolidata nel campo della Formazione professio-
nale. In tale campo l'approccio € normalmente piti complesso, dovendosi verificare sia il
mantenimento dei livelli essenziali di servizio, che gli standard di qualita delle singole ini-
ziative intraprese o degli organismi istituiti, a livello regionale o locale, e un monitoraggio
sul corretto uso delle risorse finanziarie allocate e del raggiungimento delle finalita di inter-
vento.

I meccanismi di controllo sperimentati sul territorio sono ad ampio spettro. Per esempio,
si sviluppano controlli “antecedenti” connessi a una buona progettazione delle iniziative in
relazione ai “profili in uscita” espressi dal mercato del lavoro. In Emilia-Romagna, per es.,
si utilizzano come riferimento gli standard professionali delle qualifiche ricomprese nel
SRQ (Sistema regionale delle Qualifiche).
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Oppure, si valuta sulla base dei criteri e dei requisiti standard definiti per 'accredita-
mento dei soggetti formativi. L'accreditamento ¢ il dispositivo attraverso il quale la Regione
riconosce, sulla base di standard minimi, I'idoneita dei soggetti ai fini della loro candida-
tura alla gestione, in regime di concessione, delle attivita formative oggetto di finanzia-
mento o co-finanziamento pubblico. L'accreditamento definisce uno standard minimo di
qualita ed affidabilita dei soggetti erogatori di formazione, agendo nella logica del miglio-
ramento continuo dei soggetti stessi e delle risorse umane in essi operanti.

Sono presenti anche forme di monitoraggio tese a favorire I’“apprendimento organizza-
tivo” da parte dei soggetti attuatori. Come per es. in Toscana, dove si raccolgono, validano,
diffondono esperienze, strumentazioni, buone pratiche attinenti alla realizzazione dei per-
corsi triennali.

Diffuse anche le forme di controllo successivo sugli apprendimenti e sulla qualita degli
interventi formativi. Come per es. in Lombardia, dove vengono realizzate prove standar-
dizzate multidisciplinari oggetto di un monitoraggio sistematico finalizzato alla misura-
zione degli apprendimenti raggiunti dagli studenti della formazione professionale e alla
creazione di una banca dati prove. Oppure, come in Veneto, dove & d’uso la misurazione
della customer satisfaction a conclusione del terzo anno dei percorsi triennali.

In altri contesti si preferiscono — con interventi “a campione” oppure laddove si renda
necessario — forme di controllo ispettivo nelle sedi di svolgimento dei corsi, come riporta
per es. l'esperienza del Veneto.

3.3 La cooperazione tra gli attori del sistema dell’istruzione

A partire dalle norme attuative del d.lgs. 112/1998, in ogni Regione si sono sviluppate
modalita di interazione istituzionale pit o meno evolute. Tutte comunque con l'intendi-
mento, almeno dichiarato, di contribuire a sviluppare processi di programmazione dell’of-
ferta formativa con un maggior coinvolgimento e responsabilizzazione dei diversi attori
istituzionali e sociali presenti sul territorio.

La ricognizione effettuata ci consente di rilevare un’ampia gamma di modelli di intera-
zione, che spesso poggiano su forme stabili e strutturate di confronto (consulte, comitati,
conferenze, tavoli, ecc.), e che si aprono alla partecipazione di rappresentanze pitt o0 meno
ampie dei diversi attori del sistema dell’istruzione (enti locali, organizzazioni sindacali,
associazioni, istituzioni scolastiche, dirigenti scolastici, insegnanti, genitori, studenti, ecc.).

Puo essere utile osservare anche come tali organismi siano stati generati, ovvero se isti-
tuiti con atti amministrativi da parte del direttore dell’Usr, oppure previsti da atti norma-
tivi emanati dell’amministrazione regionale.

Nel primo caso siamo in presenza di organismi prevalentemente tecnici, istituiti in relazio-
ne all’esigenza dell’amministrazione centrale di assicurare il raccordo istituzionale sul territo-
rio in relazione a specifiche tematiche cruciali, quali ad esempio 'orientamento, le sezioni pri-
mavera, I'integrazione delle banche dati, protocolli d’intesa su progetti speciali, ecc.

Nel secondo caso, laddove sono operativi, tali organismi esprimono la volonta dell’am-
ministrazione regionale di esercitare il proprio ruolo di governance sul sistema dell’istruzio-
ne regionale. Ma in quest’ultimo caso le esperienze emerse dalla ricognizione ci consentono
di rilevare un elevato grado di variabilita rispetto alla efficacia delle modalita adottate.

Le esperienze regionali partono dall’attuazione del d.lgs. 112/1998, con Conferenza dei
servizi avente compiti meramente consultivi, a cui spesso si aggiungono tavoli interistitu-
zionali di natura tecnica. Ci risulta che in alcune Regioni, seppure la legge regionale abbia,
in attuazione alla normativa nazionale, istituito tali organismi, essi non sono ancora attivi,
oppure operano essenzialmente in pura logica adempitiva delle competenze attribuite dal-
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l'articolo 138, comma 1, lettera c, d.1gs. 112/1998, in ordine alla definizione dell’assetto della
rete scolastica.

In alcune Regioni tali organismi hanno nel tempo superato lo stadio di puro formalismo
procedurale, per addentrarsi in processi programmatori piu articolati e partecipati in tema
per es. di integrazione tra i diversi sistemi educativi, pianificazione dell’'offerta formativa,
costruzione dei sistemi formativi e costruzione dei sistemi di certificazione delle compe-
tenze, mappatura del sistema dell’offerta di istruzione tecnica e professionale, ecc.

Una dimensione ulteriore di analisi di tali esperienze riguarda il grado di apertura di
tali organismi alla partecipazione di attori rappresentativi del sistema dell’istruzione.
Tendenzialmente, si nota il “taglio” prevalentemente istituzionale di tali organismi, ove
ritroviamo rappresentanti politico/amministrativi degli enti territoriali, Regione, Province,
I’Anci in rappresentanza dei Comuni, I'Usr come espressione dell'amministrazione centra-
le. La comunita educante e le istituzioni scolastiche autonome sembrerebbero escluse da
questi tavoli, o semmai impropriamente rappresentate talvolta dall’Anp, e dalle organizza-
zioni sindacali del comparto scuola. Anche il sistema delle scuole paritarie & spesso assen-
te dai processi istituzionali; una modalita che in termini generali possiamo trovare esem-
plificata, con fasi evolutive diverse, nell’esperienza delle Regioni Basilicata, Molise, Puglia,
Umbria, Marche.

Esperienze piu articolate di partecipazione e condivisione delle politiche sono invece
riconoscibili laddove i processi di interazione si sono decentrati sul territorio, per es. dele-
gandoli alla gestione delle Province, e laddove ai tavoli interistituzionali si sono affiancate
altre forme di coinvolgimento e partecipazione degli attori sociali. Modalita che in termini
generali possiamo trovare esemplificata con fasi evolutive diverse nell’esperienza del Vene-
to, Valle d’Aosta, Toscana, Friuli Venezia Giulia, Liguria, Emilia-Romagna, Trento.
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In Veneto, le Province possono convocare incontri per discutere sulle proposte che
saranno sottoposte alle Commissioni di Distretto formativo.

In Friuli Venezia Giulia e prevista una Conferenza di servizio dei dirigenti scolastici che
viene convocata periodicamente con la finalita di elaborare azioni congiunte a sostegno del-
l'offerta formativa e della formazione dei docenti sullo sviluppo delle competenze chiave
per l'apprendimento permanente.

Anche in Toscana si programmano incontri periodici con associazioni dei genitori,
docenti, dirigenti scolastici e associazioni sindacali per confrontarsi su decisioni riguar-
danti la scuola, il calendario scolastico, la programmazione della rete scolastica.

In Emilia-Romagna sono formalmente istituite le Conferenze provinciali di coordina-
mento come sede di confronto sulla programmazione territoriale del sistema formativo,
nonché per la definizione di accordi e programmi integrati. Esse esprimono parere obbli-
gatorio sui piani dell’'offerta formativa e di organizzazione della rete scolastica, sulla defi-
nizione degli ambiti territoriali, sull’istituzione dei Cpia (ex Ctp). A livello regionale la
Conferenza per il sistema formativo vede formalmente la partecipazione delle istituzioni
scolastiche autonome e, presieduta dall’assessore regionale, si riunisce almeno dieci volte
I'anno, con una programmazione dei lavori molto operativa. Operano inoltre Consulte
regionali con studenti e genitori per favorire la partecipazione sociale alla programmazio-
ne del sistema formativo regionale, e gruppi di lavoro/organismi tecnici e scientifici con i
docenti.

In Liguria e stato istituito il C.R.L.F. “Comitato regionale per l'istruzione e la formazio-
ne”, un piccolo “parlamentino” del mondo dell’istruzione, che si riunisce con cadenza qua-
drimestrale ed esprime una capacita operativa molto elevata. Il regolamento di funziona-
mento prevede che ne facciano parte non solo i rappresentanti delle istituzioni territoriali,
ma anche rappresentanti dell’Universita di Genova, delle associazioni datoriali, del Terzo
settore e della famiglia degli organismi formativi accreditati, delle associazioni dei genito-
ri, delle associazioni professionali dei docenti, della Consulta regionale delle ISA, associa-
zioni dei gestori delle scuole paritarie. Il Comitato regionale dovrebbe operare in parallelo
con la Consulta regionale dell'ISA. Quest’'ultima, sebbene non ancora stata attivata a livel-
lo regionale, opera gia con successo a livello di Comuni Capoluogo delle citta di Genova e
Savona. Essa € composta da trenta membri individuati all’interno delle istituzioni scolasti-
che statali e paritarie presenti sul territorio regionale, con un bilanciato schema di rappre-
sentativita per ordine e grado e tra dirigenti scolastici e presidenti di Consiglio d’istituto.

Nella Provincia autonoma di Trento da tempo opera un modello di rappresentanza isti-
tuzionalmente molto articolato. Gli istituti sono rappresentati nel Consiglio delle autono-
mie scolastiche e formative, che e composto dai presidenti dei consigli delle ISA e dai diri-
genti delle ISA. Esso formula proposte, esprime pareri e fornisce supporto alla Provincia
relativamente all’autonomia delle istituzioni scolastiche e formative, alle innovazioni ordi-
namentali, alla gestione del sistema educativo provinciale, alla elaborazione del piano pro-
vinciale per il sistema educativo e all’erogazione del servizio scolastico nonché su ogni altra
tematica sottoposta dalla Provincia. Il consiglio ha un proprio regolamento organizzativo e
di funzionamento, che prevede in particolare la possibilita che le due componenti, i presi-
denti e i dirigenti, si riuniscano e si esprimano anche in modo separato a seconda delle
tematiche affrontate e delle esigenze consultive della Provincia.

I1 Consiglio del sistema educativo provinciale e invece il “parlamentino” dove si ritrova
una rappresentanza delle diverse componenti: dei dirigenti delle istituzioni scolastiche e
formative provinciali, degli studenti, dei genitori, dei docenti per ordine e grado, degli
insegnanti di sostegno, del personale direttivo e docenti delle istituzioni paritarie, dell’U-
niversita statale di Trento, del Consiglio delle autonomie locali, degli imprenditori e dei
sindacati. Esso esprime parere sugli atti provinciali d’indirizzo e di programmazione in
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materia di autonomia delle istituzioni scolastiche e formative, piano provinciale per il siste-
ma educativo e distribuzione dell’offerta formativa, educazione permanente svolta dalle
istituzioni scolastiche e formative, criteri per la definizione degli organici delle istituzioni
scolastiche e formative provinciali. Il consiglio svolge inoltre attivita consultiva e di sup-
porto su altri temi di interesse rientranti nelle materie di competenza o sottopostigli dalla
Provincia; esprime inoltre pareri sui disegni di legge provinciale attinenti il sistema educa-
tivo provinciale.

Nel campo dell’leFp, invece, si riscontra in alcune Regioni una particolare attenzione
nello strutturare specifiche e stabili forme di coordinamento.

In Toscana, per esempio, da tempo funziona una conferenza regionale con i dirigenti
degli Ips che, convocata periodicamente da parte della Regione, svolge un ruolo di pro-
grammazione delle attivita, delle modalita e degli strumenti di attuazione del sistema IeFP.

In Puglia & stato istituito un Tavolo di Concertazione sui Sistemi integrati locali di offer-
ta con Agenzie formative, istituti scolastici, imprese, associazioni, universita, enti locali,
Gruppi di Comitati, Consorzi, a cui fanno seguito alcuni gruppi di lavoro tecnici anche per
le IeFP.

In Emilia-Romagna opera il Comitato tecnico regionale — Ctr, aperto alla partecipazione
di Province, istituti professionali, enti della formazione professionale. Esso coordina, gesti-
sce e monitora il sistema regionale di IeFP, affrontando gli aspetti generali (giuridici, ordi-
namentali, economici, relazionali), e funge da cabina di regia tecnica del sistema.
Collateralmente ad esso operano alcuni comitati territoriali, e altri comitati settoriali.

Ritornando al ruolo giocato dagli Usr — e dalle relative articolazioni provinciali — nel-
I'ambito dei sistemi locali dell’istruzione, puo essere utile riflettere sulla complessita delle
competenze loro attribuite, in particolare per il ruolo di supporto che svolgono nei con-
fronti delle istituzioni locali nell’ambito dei processi di programmazione, e per la capacita
di “dare voce” alle istanze espresse dalle ISA, oltre al ruolo — per ora esclusivo — di pro-
grammazione e gestione delle risorse umane e finanziarie destinate alle ISA.

Si riportano in tabella (a pagina seguente) le attuali dotazioni di personale dislocato dal
Miur sul territorio nei singoli ambiti regionali (al netto del personale docente comandato).
Si ricorda che nelle Province autonome di Trento e di Bolzano, e in Valle d’Aosta, non sono
previste sedi territoriali del Miur, in quanto sono gli stessi uffici dell’'amministrazione loca-
le che hanno assunto in carico — con diverse modulazioni frutto di specifici accordi — molte
delle competenze statali, tra cui alcune connesse alla gestione del personale scolastico e
delle risorse finanziarie.

3.4 Il sostegno di forme associative e di rappresentanza

Si rilevano in molte Regioni iniziative tese a sostenere finanziariamente progetti pro-
mossi dagli attori sociali, oppure tese a organizzare occasioni di confronto, come conferen-
ze, forum, tavoli, coordinamenti. Tutto cio avviene, pero, con un approccio tematico diret-
to ad affrontare sul territorio particolari esigenze/emergenze didattico-educative. Si rico-
noscono, per esempio, temi come: accoglienza alunni in difficolta, orientamento, immigrazione,
legalita, iniziative culturali, competizioni culturali, educazione musicale, educazione stradale, pro-
blematiche giovanili, dipendenze tecnologiche, attivita sportive, sostegno a minoranza linguistiche.

Ben piu rare invece le politiche regionali intese a sostenere alcuni attori sociali — com-
ponenti essenziali della “comunita educante” ma dispersi sul territorio — nel darsi forme
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Personale Miur area dirigenziale e aree funzionali
(presenti al 23 marzo 2011- fonte Miur)

Area Totale

Sede Dirigenziale (Area I, II, III)

Area III

Totale Miur 268 5.386 1.800

Amministrazione

Centrale 90 1.118 506

Uffici Scolastici
Regionali

Abruzzo

Basilicata

Calabria

Campania

Emilia Romagna

Friuli Venezia Giulia

Lazio

Liguria

Lombardia

Marche

Molise

Piemonte

Puglia

Sardegna

Sicilia

Toscana

Umbria

Veneto
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associative utili a costruire identita e rappresentanza, scambiare esperienze e conoscenze,
affermare interessi, anche nei confronti delle stesse istituzioni locali. Per esempio i genito-
ri o gli studenti, in quanto attori fondamentali — ma spesso inconsapevoli — del governo
delle istituzioni scolastiche nell’ambito degli organi collegiali; i docenti che, esprimendo
competenze specialistiche in diversi ambiti disciplinari, avrebbero bisogno di riconoscersi
in comunita professionali estese; le stesse istituzioni scolastiche che, nella loro estrema
frammentazione sul territorio, troverebbero grande giovamento dall’aggregarsi in reti per
conseguire economie di scala, ma anche per avere una “unica voce” nel rapporto con gli
enti locali.

E pur vero che la ricognizione effettuata ci consente di rilevare come alcune Regioni pitt
lungimiranti abbiano “istituzionalizzato” organismi (cfr. par. precedente) in cui siano rap-
presentate tutte le componenti sociali. Tuttavia, resta per intero il problema di organizzare
una rappresentanza legittima e legittimata della comunita educante, soprattutto quando la
base ¢ molto frammentata, come nel caso delle ISA, dei docenti, dei genitori e degli stu-
denti.

Nel caso delle reti di scuole c’e una normativa nazionale (d.p.r. 275/1999 e successive)
che intendeva promuoverle e sostenerle, e molte Regioni si sono mosse facendola propria.

La Regione Friuli Venezia Giulia, per esempio, ha definito con apposito decreto regio-
nale un regolamento concernente criteri e modalita per il sostegno finanziario alle Reti di
scuole, per progetti speciali di particolare rilevanza educativa e didattica per l'arricchi-
mento dell’offerta formativa e per integrazione formativa con altri soggetti del territorio. Lo
stesso decreto regionale ha stabilito modalita di sostegno finanziario agli enti locali e agli
organismi pubblici e privati senza fini di lucro, che realizzino in collaborazione con le isti-
tuzioni scolastiche progetti speciali di particolare rilevanza educativa e didattica.

Anche in Emilia-Romagna e Marche, leggi regionali prevedono la concessione di contri-
buti condizionati alla costituzione in rete delle ISA, su tematiche specifiche connesse all’ar-
ricchimento dell’offerta formativa.

In Liguria, la Regione sostiene 'azione educativa delle famiglie, supportando anche eco-
nomicamente la nascita di associazioni di fatto o formalizzate, e anche i progetti promossi
da singole famiglie. La Regione, inoltre, partecipa al Forum regionale delle associazioni
scolastiche dei genitori (Forags) con un proprio rappresentante, al fine di valorizzare la
componente dei genitori all’interno del sistema scolastico e formativo e assicurare una sede
stabile di consultazione delle famiglie sulle problematiche studentesche e scolastiche. 1l
Forags si riunisce regolarmente con cadenza almeno quadrimestrale.

A proposito di reti di scuole, alcune ricerche condotte nel corso degli anni hanno evi-
denziato la frammentarieta delle esperienze in relazione ad alcune aree del territorio nazio-
nale, e anche la fragilita dei meccanismi cooperativi che sostengono le scuole organizzate
in rete. Esse hanno altresi evidenziato come spesso le istituzioni locali (Province, Comuni
o Comunita montane) abbiano contribuito a promuovere o farsi parte attiva nella costitu-
zione di reti di scuole, comprendendone evidentemente il loro ruolo a vantaggio del siste-
ma socio educativo locale.

Nella tabella che segue sono riportati i risultati di due diverse indagini ricognitive svol-
te al fine di dimensionare e analizzare il fenomeno delle reti di scuole sul territorio nazio-
nale. I risultati delle due indagini non sono perfettamente comparabili perché ottenuti con
metodiche differenti.
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Indagini ricognitive sulle reti di scuole per Regione (anno 1998 e anno 2010)

Indagine Indagine Luiss-Osservatorio

Regione Miur-Picto! - 1998 scuola autonomia? - 2010

Numero reti censite® % Numero reti censite* %

Valle d’Aosta 30 2,5 8 0,3

Piemonte 47 3,9

Lombardia

Liguria 3,9

Trentino — Alto Adige 1,3

Veneto 3,0

Friuli Venezia Giulia 2,1

Emilia-Romagna

Toscana 7,1

Umbria 1,8

Marche 0,9

Lazio 1,6

Abruzzo 1,2

Molise 0,1

Campania 54

Puglia 9,3

Basilicata 3,1

Calabria 0,7

Sicilia

Sardegna 1,5

Totale indagine Italia

Nord Ouvest

Nord Est

Centro

Sud e Isole

1 Rapporto di ricerca La pubblica istruzione rete nell'ambito del Programma Picto — Ministero della Pubblica istruzione, marzo 1999.

2 Rapporto intermedio nell'ambito del progetto di ricerca “Istituzioni scolastiche e autonomia”, settembre 2010, condotto
dall’Osservatorio sulla scuola dell’autonomia, Centro di ricerca sulle amministrazioni pubbliche “Vittorio Bachelet” dell’Uni-
versita Luiss, e promosso dalla Fondazione per la Scuola della Compagnia di San Paolo.

3 Indagine non campionaria, svolta tramite questionario semi-strutturato somministrato a istituzioni scolastiche individuate tra-
mite istituzioni e associazioni operanti sul territorio. Il dato e quindi riferibile al numero di questionari pervenuti compilati.

4 1l totale della copertura raggiunta ammonta a 6.052 ISA, delle quali 1.773 hanno dichiarato di far parte di almeno una rete di

scuole.
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4.1 L'allocazione delle risorse finanziarie

Le risorse destinate dalle Regioni all’istruzione scolastica si concentrano in maniera pre-
ponderante in due ambiti di intervento:

e diritto allo studio;
e edilizia scolastica.

Per quanto attiene gli interventi del diritto allo studio, dai questionari pervenuti si rileva
un concorso di risorse proprie delle Regioni e di risorse “esterne” (Stato, comunita ecc.) di
elevata consistenza pari a complessivi €/000 429.356,00. Cio si ritiene sia avvenuto al fine di
garantire la portata e la diversita sia dei servizi generalizzati che di quelli a domanda indi-
viduale, resi pili ampi e consistenti da specifica normativa statale. Con esse si ¢ inteso soste-
nere I'innalzamento dell’obbligo scolastico anche mediante la fornitura dei libri di testo
(articolo 27, 1. 448/1998) e l'erogazione di assegni di studio a studenti appartenenti a fami-
glie in condizione di disagio economico (I. 62/2000). La normativa sulla parita scolastica ha,
inoltre, esteso, a parita di condizioni economiche, i benefit destinati agli studenti della
scuola pubblica anche agli studenti delle scuole paritarie, richiedendo cid6 un maggiore
impiego di risorse statali e regionali. Nel complesso le risorse esterne (fondi comunitari,

* Il presente capitolo e stato curato da Maria Luisa Danzi. I dati finanziari riportati sono stati forniti dalle Regioni ed elaborati

da Tecnostruttura. Le informazioni sono riferite all’esercizio di bilancio 2009 e riguardano un universo di riferimento compo-
sto da 17 realta regionali.
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trasferimenti statali, altro) utilizzate per il diritto allo studio, sono maggiori di circa di 1/3
delle risorse regionali che risultano, tuttavia, in alcuni casi di maggiore o pari consistenza
rispetto a quelle esterne.

Nell’approccio delle singole Regioni alle politiche del diritto allo studio, si rileva una diver-
sa portata dell'impegno finanziario di ciascuna, che va dall’assoluta mancanza di stanzia-
menti in bilancio di risorse proprie, come per es. nel caso di Molise e Marche, a un impie-
go di risorse ben superiori ai trasferimenti statali e alle risorse comunitarie, come risulta
dalle scelte operate in Lombardia, Piemonte e Veneto. Nella maggior parte dei casi si regi-
stra un arretramento diffuso dell'impegno regionale a fronte di un pit rilevante ricorso a
risorse esterne, come dimostrano le scelte di Lazio, Puglia e Calabria. Non va tralasciato
come l'attivazione dei percorsi integrati di istruzione e formazione abbia — in alcuni conte-
sti segnati da una maggiore evasione scolastica — ampliato la platea studentesca, con la con-
seguente estensione degli interventi del diritto allo studio, che ha reso necessario in molti
casi anche l'utilizzo di risorse comunitarie.

Anche per gli interventi destinati all’edilizia scolastica, i dati raccolti evidenziano un con-
corso di rilevanti risorse regionali, statali e degli enti locali, per complessivi €/000 302.332,00,
ma, in questo caso, 'impegno regionale risulta maggiorato piu del doppio rispetto all’entita
delle risorse esterne. Considerato l'anno finanziario di riferimento degli stanziamenti presi
in esame (2009), appare evidente 1'incidenza su tutta la spesa del Patto per la sicurezza sot-
toscritto dal Miur e dalle Regioni nell'lambito della Programmazione triennale 2007-2009
definita ai sensi della 1. 23/1996, con cui ¢ stato previsto il finanziamento degli interventi di
adeguamento e messa in sicurezza degli edifici scolastici ai sensi del d.lgs. 626/1994,
mediante il concorso in parti uguali di risorse statali, regionali e degli enti locali.

Nel grafico seguente si evidenzia la consistenza delle risorse finanziarie utilizzate per le
due tipologie di interventi (Diritto allo studio — Edilizia scolastica) e il diverso rapporto fra le

fonti di finanziamento.

Diritto allo studio — Edilizia scolastica
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DIRITTO ALLO STUDIO: RISORSE REGIONALIL: €/000 203.115 — RISORSE ESTERNE: €/000 226.241
EDILIZIA SCOLASTICA: RISORSE REGIONALIL: €/000 208.191 — RISORSE ESTERNE: €/000 94.141
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Relativamente all’edilizia scolastica, come gia evidenziato, in ambito regionale la compe-
tenza di questa materia non e sempre compresa fra quelle attribuite agli assessori
all'Istruzione, in conseguenza non appare immediatamente verificabile, dai dati a disposi-
zione, se siano state computate le risorse statali ex Cipe e i fondi ex Inail gestiti spesso da
assessorati ai Lavori pubblici o dalla Protezione civile regionale, che concorrono a definire
strategie complessive di recupero e messa in sicurezza degli edifici scolastici.

L’indagine indica come le politiche regionali di sostegno all’istruzione non si caratteriz-
zino solo per l'attivazione dei servizi del diritto allo studio (mensa, trasporto, libri di testo,
assegni di studio, scuolabus, ecc.), ma pongono in evidenza come siano andate via via
ampliandosi, anche mediante I'assunzione di specifici impegni finanziari finalizzati a un
piu efficace sostegno al diritto di istruzione, a mano a mano che le norme sul decentramento
amministrativo e di riforma costituzionale delineavano un piu forte ruolo delle Regioni
preposte al governo territoriale dei sistemi educativo-formativi.

Dai dati disponibili emergono significativi interventi, realizzati con diversificato impie-
go di risorse proprie delle Regioni piuttosto che di quelle statali o comunitarie, che posso-
no essere in qualche modo ricondotti a due ambiti: quello relativo a interventi pitt “diret-
tamente destinati agli alunni” e quello relativo a interventi a “sostegno del sistema”.

Tra i primi e possibile collocare:

l'inclusione delle minoranze;

Iintegrazione dei disabili;

il sostegno all’obbligo scolastico e il contrasto alla dispersione e all’abbandono;
I'apprendistato per il diritto-dovere di istruzione;

l'orientamento scolastico;

gli interventi per 'apprendimento (educazione degli adulti);

I"alternanza scuola-lavoro.

I grafici che seguono rendono percepibile la distribuzione delle risorse di differenti fonti
utilizzate a sostegno degli interventi richiamati.
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Inclusione, integrazione, obbligo e apprendistato
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INCLUSIONE DELLE MINORANZE: RISORSE REGIONALL €/000 67.077 — RISORSE ESTERNE: €/000 507

INTEGRAZIONE DEI DISABILI: RISORSE REGIONALIL €/000 30.885 — RISORSE ESTERNE: €/000 6.500

SOSTEGNO ALL’OBBLIGO SCOLASTICO E CONTRASTO ALLA DISPERSIONE E ALL'ABBANDONO: RISORSE REGIONALIL: €/000
5.448 — RISORSE ESTERNE: €/000 40.726

APPRENDISTATO PER IL DIRITTO-DOVERE DI ISTRUZIONE: RISORSE REGIONALI: €/000 1.788 — RISORSE ESTERNE: €/000 13.123

Orientamento, Educazione degli adulti e alternanza scuola/lavoro
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orientamento scolastico educazione degli adulti alternanza scuola/lavoro

ORIENTAMENTO SCOLASTICO: RISORSE REGIONALIL: €/000 475 — RISORSE ESTERNE: €/000 1.520
EDUCAZIONE DEGLI ADULTI: RISORSE REGIONALIL: €/000 5.364 — RISORSE ESTERNE: €/000 22.000
ALTERNANZA SCUOLA-LAVORO: RISORSE REGIONALIL: €/000 208 — RISORSE ESTERNE: €/000 5.500
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Nel secondo ambito di interventi si possono ricondurre:

il sostegno all’autonomia scolastica;

la qualificazione e 'ampliamento dell’offerta formativa;

le iniziative per I'aggiornamento del personale della scuola;
il finanziamento di progetti di sostegno/inclusione di precari;
le scuole paritarie;

il monitoraggio del sistema di istruzione.

Di seguito i grafici rappresentano la distribuzione delle risorse di differenti fonti utiliz-
zate a sostegno dei restanti interventi richiamati.

Altri interventi
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sostegno autonomia qualif. I I personale sostegno/inclusione

SOSTEGNO ALL'AUTONOMIA SCOLASTICA: RISORSE REGIONALIL: €/000 5.466 — RISORSE ESTERNE: €/000 550

QUALIFICAZIONE E L'AMPLIAMENTO DELL’OFFERTA FORMATIVA: RISORSE REGIONALI: €/000 11.579 — RISORSE ESTERNE:
€/000 24.594

AGGIORNAMENTO DEL PERSONALE DELLA SCUOLE: RISORSE REGIONALIL: €/000 4.274 — RISORSE ESTERNE: €/000 7.500

SOSTEGNO/INCLUSIONE DI PRECARI: RISORSE REGIONALI €/000 37.498 — RISORSE ESTERNE: €/000 587
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Scuole paritarie e Monitoraggio
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SCUOLE PARITARIE: RISORSE REGIONALI: €/000 25.877 — RISORSE ESTERNE: €/000 184
MONITORAGGIO DEL SISTEMA DI ISTRUZIONE: €/000 1.370 — RISORSE ESTERNE: €/000 2.742

Con riferimento a queste tipologie di interventi, va fatta una riflessione sui provvedimen-
ti per le scuole paritarie. Questi ultimi risultano essere stati realizzati dal 60% delle Regioni
censite, impiegando quasi esclusivamente risorse regionali a fronte di pressoché inesisten-
ti stanziamenti statali. Sugli stanziamenti in questione non si dispone di ulteriori specifica-
zioni riguardo alla tipologia di intervento — tranne per la Regione Lazio che rinvia al bud-
get complessivo del diritto allo studio. Essi di norma potrebbero essere riconducibili alla
fornitura dei libri di testo o all’erogazione degli assegni di studio, anche se nell’anno di riferi-
mento della spesa (2009) presa in considerazione dall’indagine, ancora vigevano i trasferi-
menti statali per libri di testo e borse di studio. Trattandosi invece quasi esclusivamente di
risorse regionali, si ritiene che tali stanziamenti siano riferibili ad altre forme di sostegno al
sistema delle paritarie previste dalla 1. 62/2000.

Relativamente alle attivita di monitoraggio del sistema d’istruzione, fatto salvo quanto gia
rappresentato ai precedenti paragrafi 3.1 e 3.2, si rileva un impiego diversificato di risorse
proprie ed esterne da cui si evince il maggiore impegno finanziario complessivo della
Regione Lombardia e della Regione Toscana.

Fra gli interventi programmati a sostegno del sistema educativo si rileva, infine, I'impe-
gno finanziario di alcune Regioni relativo allo sviluppo delle sezioni primavera ricondotto nel-
I'ambito degli interventi a titolarita istruzione che assume, nel caso specifico della Regione
Lazio, un impegno significativo. Eccezion fatta per quelle Regioni che avevano gia attivato
questo segmento dell’offerta educativa per la prima infanzia ancor prima che venisse
ampliato e generalizzato con specifico intervento normativo statale. In generale, I'impegno
finanziario regionale finalizzato al potenziamento delle classi primavera rimane nella tito-
larita delle politiche sociali, in larga parte competenti per la programmazione degli asili
nido.
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Di seguito si riportano i dati della Provincia di Trento che non risultano immediata-
mente riconducibili allo schema di ricognizione messo a punto per la ricerca in considera-
zione della diversa organizzazione amministrativa.

Gli interventi per il diritto allo studio (mensa, assegni di studio) ammontano a €/000 7.200.
Queste risorse sono principalmente trasferite ai Comprensori/Comunita di Valle che attua-
no le azioni di diritto allo studio sul territorio; rimangono in carico al bilancio provinciale
solo piccoli interventi di un valore complessivo di €/000 200. A queste risorse si aggiungo-
no €/000 2.500 del fondo a sostegno delle politiche giovanili che prevede borse di studio e
altri interventi a favore degli studenti meritevoli, ma privi di mezzi.

Per quanto riguarda 1'edilizia, € di competenza della Provincia la pianificazione degli
interventi sugli istituti di formazione secondaria di secondo grado e sugli istituti formativi
provinciali, sono invece di competenza dei Comuni gli interventi sulle scuole primarie e
secondarie del primo grado. Gli interventi di competenza della Provincia per I'anno 2009
sono stati pari a €/000 14.325, di cui €/000 7.332 per manutenzioni straordinarie e €/000
6.992 per interventi di costruzione di nuove strutture, ampliamenti, recuperi edilizi e acqui-
sti di terreni e strutture.

A sostegno dell’handicap viene stanziato annualmente un fondo per pagare assistenti edu-
catori in convenzione (€/000 3.000 nel 2009), risorse queste che si aggiungono agli inse-
gnanti di ruolo e non di sostegno (642 posti organico) e agli assistenti educatori con con-
tratto provinciale (127 persone).

Per quanto riguarda gli “interventi su obbligo scolastico, contrasto alla dispersione e
abbandono, orientamento scolastico, inclusione delle minoranze, integrazione dei disabili,
apprendimento per diritto-dovere di istruzione, alternanza scuola-lavoro, qualificazione e
ampliamento dell’offerta formativa”, la Provincia di Trento nel 2009 ha stanziato comples-
sivamente €/000 10.650 su un “Fondo Qualita” da destinare come stabilito nell’articolo 112
della legge provinciale 5/2006 “legge provinciale sulla scuola”:

Art. 112 — Fondo per la qualita del sistema educativo provinciale

1. Per I'incremento e lo sviluppo della qualita del sistema educativo provinciale, con particolare
riferimento all’insegnamento delle lingue straniere, all’inserimento degli studenti con bisogni
educativi speciali nonché per favorire 'accoglienza e l'orientamento degli studenti stranieri, e
istituito nel bilancio della Provincia un apposito fondo.

2. Con propria deliberazione la Giunta provinciale assegna alle istituzioni scolastiche e formati-
ve provinciali e paritarie quote del fondo per la qualita del sistema educativo provinciale, per
la realizzazione di progetti e iniziative individuati e attuati dalle istituzioni stesse. La delibe-
razione stabilisce anche le modalita e i criteri per I'individuazione e l'attuazione, la gestione
contabile, il monitoraggio e la verifica dei progetti e delle iniziative.

2bis. La Giunta provinciale utilizza il fondo per la qualita del sistema educativo provinciale, inol-
tre:

a) per finanziare progetti e iniziative particolarmente significativi ai fini della qualificazione
dell’offerta scolastica e formativa;

b) per finanziare progetti per percorsi d’istruzione e formazione caratterizzati dall’innova-
zione della didattica e dell’organizzazione, compresa l'attivazione di eventuali servizi resi-
denziali per gli studenti.

2ter. I progetti e le iniziative previsti dal comma 2bis sono individuati e attuati dalla Provincia o
individuati dalla Provincia, anche su proposta delle istituzioni scolastiche e formative provin-
ciali e paritarie, e realizzati da queste istituzioni.
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\

I1 “fondo per la qualita” & destinato sia alle scuole provinciali, sia alle scuole paritarie,
primarie, secondarie di primo e secondo grado, formative.

Per I'apprendimento permanente sono stati stanziati complessivamente €/000 157.

Per quanto riguarda il sostegno all’autonomia scolastica, alle istituzioni scolastiche viene
annualmente assegnata una quota di risorse per il funzionamento (€/000 14.000 nel 2009) e
una per investimenti in arredi e attrezzature (€/000 4.250) che le singole scuole possono
gestire in autonomia. Per i viaggi scolastici del personale insegnante e per gli esami di stato
sono stati assegnati alle scuole €/000 2.340.

Per la formazione del personale insegnante, la 1. 5/2006 all’articolo 42bis disciplina il “Centro
per la formazione continua e l'aggiornamento del personale insegnante”, stabilendo:

1. La Provincia istituisce un’agenzia denominata “Centro per la formazione continua e l'aggior-
namento del personale insegnante” con il compito di provvedere alla programmazione, alla
realizzazione, alla verifica e al monitoraggio di iniziative di formazione rivolte agli insegnan-
ti delle istituzioni scolastiche e formative del sistema educativo provinciale, anche in relazio-
ne ai fabbisogni formativi connessi al reclutamento di nuovo personale, ad altre attivita for-
mative funzionali allo sviluppo professionale continuo e al sostegno dell’innovazione e dello
sviluppo del sistema educativo provinciale.

2. 1II centro svolge, in particolare, le seguenti attivita:

a) provvede alla formazione del personale insegnante delle istituzioni scolastiche e formati-
ve, anche per quanto riguarda l'anno di formazione obbligatoria dei docenti assunti a
tempo indeterminato, con particolare attenzione agli aspetti metodologici e curricolari
nonché al sostegno all’innovazione;

b) provvede alla formazione di figure strumentali al supporto delle progettualita delle istitu-
zioni scolastiche e formative e dell’attivita formativa complessiva;

c) offre supporto ai dirigenti e ai docenti delle istituzioni scolastiche e formative per lo svi-
luppo dell’attivita di progettazione dell’offerta formativa;

d) promuove e collabora con soggetti pubblici e privati alla realizzazione di percorsi forma-
tivi, certificati o certificabili anche in termini di crediti e di competenze, anche a livello
nazionale e internazionale;

e) promuove forme di collaborazione e di coordinamento fra gli operatori nazionali e inter-
nazionali della formazione.

3. Sono organi del Centro:

a) il direttore;

b) il comitato scientifico, composto da un numero massimo di nove esperti nella formazione
degli insegnanti, tra i quali sono compresi rappresentanti dell’Universita degli studi di
Trento, del'IPRASE e di altri soggetti pubblici e privati;

¢) il revisore dei conti.

4. La Provincia & autorizzata ad assegnare all’agenzia somme per le spese di funzionamento,
avvalendosi di quote di stanziamento destinate alle spese per l'aggiornamento del personale
insegnante dell’amministrazione provinciale.

5. Con regolamento sono disciplinati 'ordinamento e il funzionamento del centro, secondo quan-
to previsto dall’articolo 32 della legge provinciale n. 3 del 2006.

Lo stanziamento sul bilancio 2009 destinato al Centro e stato pari a €/000 2.200.

Gli stanziamenti nei confronti delle scuole paritarie ammontano a €/000 535 per investi-
menti in arredi e attrezzature e €/000 11.760 per il finanziamento del funzionamento.

Per i sistemi informativi delle scuole nel 2009 sono stati assegnati €/000 4.400.
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Per i finanziamenti sopra esposti relativi a diritto allo studio, sostegno autonomia, sistemi
informativi, obbligo scolastico, dispersione e abbandono, orientamento scolastico, inclusione mino-
ranze, integrazione disabili, diritto-dovere all’istruzione e alla IeFP, alternanza scuola-lavoro, qua-
lificazione e ampliamento dell’offerta formativa, apprendimento permanente, sostegno all’handicap,
tutti oggetto di atti di programmazione, non vi e cofinanziamento da parte di enti esterni.
Le assegnazioni avvengono su formula parametrica, proporzionale al numero di studenti,
alla dislocazione territoriale delle diverse strutture, al personale incardinato. Nel caso di
progetti (finanziati solo sul Fondo qualita) vengono invece promulgati bandi cui le diverse
istituzioni possono partecipare.

Ritornando ai dati nazionali, nell'ambito dell’Istruzione e Formazione Professionale (IeFP),
le Regioni operano svolgendo un ruolo rafforzato dall’esclusiva competenza in materia di
Formazione professionale, tant’e che i percorsi sperimentali triennali hanno potuto avva-
lersi nella maggior parte dei casi di sistemi regionali di formazione professionale adegua-
tamente strutturati. In alcuni casi si e optato per l'allocazione di tali percorsi in capo alla
formazione professionale piuttosto che in capo all’istruzione laddove era meglio organiz-
zata l'offerta formativa regionale.

La mancanza di dati, riferiti a questo settore di interventi, di alcune Regioni che hanno
dimensioni rilevanti, o la parzialita di dati trasmessi da Regioni che negli anni hanno rea-
lizzato esperienze fra le piu significative, non aiuta a rendere completa ed esaustiva la rap-
presentazione di quanto concretamente si & attuato nell'ambito dei percorsi formativi.

I dati resi disponibili consentono, comunque, in generale di valutare la portata degli
interventi e la diversa allocazione delle risorse complessive regionali, statali e comunitarie
con riferimento alle tre tipologie d’intervento prese in esame come si rileva dal grafico che
segue.

Modalita di allocazione risorse

2% 2%

Tipologia 1*
M Tipologia 2*
Tipologia 3*

TiPOLOGIA 1* — FORMAZIONE PER LA PROFESSIONALIZZAZIONE E NELL'AMBITO DELL'OBBLIGO FORMATIVO (PERCORSI
TRIENNALI, QUADRIENNALI, ALTRO)

TIPOLOGIA 2* — OBBLIGO FORMATIVO E CONTRASTO ALLA DISPERSIONE E ABBANDONO (DIRITTO-DOVERE, TIROCINI FOR-
MATIVI,AZIONI ORIENTAMENTO E RIORIENTAMENTO, STAGE AZIENDALI, PERCORSI BREVI,ALTRO)

TIPOLOGIA 3* — ISTRUZIONE E FORMAZIONE TECNICA SUPERIORE (IFTS, ITS, ALTRO)
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Come appare dal grafico, I'impegno finanziario complessivo delle risorse regionali e di
quelle comunitarie e statali riferito all’anno 2009, risulta destinato in maniera preponde-
rante all’attuazione dei percorsi integrati di Istruzione e Formazione (percorsi triennali e
quadriennali) attivati ai sensi della 1. 53/2003, dell’Accordo in Conferenza Unificata del 19
giugno 2003 e del d.1gs. 226/2005, oggi nella fase della loro definitiva messa a regime.

Per la realizzazione dei percorsi integrati triennali e quadriennali, un quarto delle Regioni
censite concorre con risorse proprie di consistenza maggiore rispetto a quelle esterne, come
nel caso del Lazio, o di portata comunque ragguardevole come nel caso della Lombardia,
del Piemonte e del Veneto. Per contro, ben oltre la meta delle Regioni si avvale di risorse
esterne piu consistenti rispetto al proprio budget, quando quest’ultimo non e mancante del
tutto come nel caso delle Regioni Calabria, Emilia-Romagna e Toscana, segnalando che que-
ste ultime due realta privilegiano la realizzazione dei percorsi all’interno dell’istruzione
scolastica.

IeFP (triennali e quadriennali) — Modalita di finanziamento

¥ Risorse esterne

H Risorse Regioni

RISORSE REGIONALIL: €/000 3.096 — RISORSE ESTERNE: €/000 23.187

Seguono, in termini di consistenza delle risorse, gli impegni di spesa destinati
all’Istruzione e Formazione tecnica superiore” (Ifts, Its), interventi disciplinati con il d.p.c.m. 25
gennaio 2008.

Dalle schede emerge un generalizzato minore impiego di risorse regionali a fronte di
risorse esterne che, tuttavia, restano complessivamente di portata inferiore rispetto a quel-
le destinate al segmento di offerta formativa integrata costituito dai percorsi triennali e
quadriennali. Dai dati raccolti emerge il maggior utilizzo di risorse proprie della Regione
Lazio a fronte di un diffuso, preponderante ricorso della quasi totalita delle Regioni inte-
ressate alle risorse esterne.
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Istruzione e Formazione tecnica superiore — Modalita di finanziamento

Risorse esterne

M Risorse Regioni

RISORSE REGIONALL: €/000 3.096 — RISORSE ESTERNE: €/000 23.187

E possibile che I'apparente disimpegno delle Regioni sia connesso alla fase di “trans-
izione” dello svolgimento di questi percorsi approdata poi nella riorganizzazione dell’of-
ferta come definita dal citato d.p.c.m. 25 gennaio 2008. Tant’e che, da quanto rappresentato
da molte Regioni, risultano programmati interventi per le due filiere (Ifts, Its) di maggiore
portata a partire dall’anno 2010 e, quindi, oltre I'annualita di riferimento dell’indagine per
gli aspetti connessi agli interventi finanziari (2009). In molte realta regionali la costituzione
di Its e avvenuta anche successivamente alla data del 2010.

La tipologia di interventi che rimane meno finanziata nel complesso e quella denomina-
ta “Obbligo formativo e contrasto alla dispersione e abbandono” concernente interventi vari
finalizzati in generale al sostegno dei percorsi formativi nelle forme e con le modalita piu
ampie e diversificate. Tra essi sono compresi gli interventi finalizzati all’esercizio del dirit-
to-dovere negli organismi di formazione professionale, il contrasto all’abbandono del per-
corso formativo, i tirocini formativi, le azioni di orientamento, il recupero o rafforzamento
delle competenze sia riferite agli assi culturali sia professionalizzanti, stage aziendali, 'al-
ternanza formazione-lavoro e altro.
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Obbligo formativo — Contrasto alla dispersione

Risorse esterne

M Risorse Regioni

RISORSE REGIONALL €/000 3.800 — RISORSE ESTERNE: €/000 14.103

In questo ambito si registra un diffuso utilizzo di risorse esterne e anche in questa clas-
se di interventi il rapporto rimane sbilanciato a favore di queste ultime. Non mancano, tut-
tavia, casi in cui e pressoché esclusivo l'impegno regionale come nel caso dell’Emilia-
Romagna.

Anche nelle tipologie di intervento relative all’leFP i dati della Provincia di Trento
richiedono una rappresentazione a sé stante. Le iniziative relative all’leFP si articolano in:

¢ Fondo per I’Alta formazione professionale: €/000 2.000;

¢ assegnazione per il funzionamento ai 2 Centri per la Formazione professionale provin-
ciali: €/000 2.000;

* assegnazione per il funzionamento e per la copertura delle spese del personale ai Centri
per la Formazione professionale paritari: €/000 38.500.

Per quanto riguarda la valutazione, rivolta al sistema dell’istruzione e dell’leFP, sulla
base del disposto dell’articolo 41 della legge provinciale 5/2006:

1. le attivita di ricerca sono svolte dall’Istituto provinciale per la ricerca e la sperimentazione
educativa (IPRASE) e da ciascuna istituzione scolastica e formativa, secondo quanto previsto
da questa legge. Questi soggetti partecipano al sistema provinciale della ricerca e dell’innova-
zione.

2. La Provincia promuove la valutazione della qualita del servizio educativo, quale elemento
essenziale per il funzionamento del sistema educativo, che comprende la valutazione:

a) dei risultati del sistema educativo nel suo complesso;
b) interna ed esterna delle istituzioni scolastiche e formative;
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c) dell’organizzazione ai fini dell’efficacia, efficienza ed economicita della gestione;
d) dell’attivita degli operatori della scuola;
e) dei livelli di soddisfazione degli studenti e delle famiglie.

Lo stanziamento nei confronti dell'IPRASE per 'anno 2009 ¢ stato pari a €/000 1.150.

I1 Fondo sociale europeo interviene a sostegno delle diverse tipologie di interventi sia in
materia di Istruzione che di Istruzione e Formazione professionale. Nel 2009, ha permesso
di finanziare, con un totale di €/000 2.671, ulteriori progetti presentati dalle scuole o da altri
enti che operano nel settore nei seguenti ambiti:

* percorsi di accompagnamento all'integrazione nei percorsi scolastici e/o formativi di
giovani in situazioni di disabilita certificata e disturbi specifici di apprendimento;

* interventi di rinforzo motivazionale, supporto e prevenzione all’abbandono;

* iniziative a sostegno dell’integrazione istituzionale tra formazione professionale e scuo-
le superiori;

* innovazione tecnologica nella didattica e nella scuola e nella formazione professionale;

e attivita di orientamento;

* attivazione di interventi integrativi dei curricula scolastici al fine di favorirne la valen-
za professionalizzante;

* azioni di supporto ai corsi secondari superiori attraverso percorsi di approfondimento
tematico e di sperimentazione di abilita operative.

4.2 Le modalita di programmazione e realizzazione
degli interventi

Non sempre l'azione regionale a sostegno dell’istruzione si estrinseca attraverso un’a-
zione programmatica supportata da un’organica normativa che, partendo dalle
disposizioni del d.p.r. 616/1977 e recependo le opportunita normative delineate con il
decentramento amministrativo, si proietti nella prospettiva indicata dal nuovo dettato del
Titolo V. In generale, gli interventi sono per lo piu attivati dall’applicazione di disposizioni
di corrispondenti norme statali intervenute nel tempo a disciplinare i diversi aspetti del-
I'ampio e complesso sistema dell’offerta educativo-formativa. In altri casi I'azione regiona-
le viene sollecitata da emergenze o specifiche contingenze come la dispersione e [’abbandono
scolastico, il sostegno ai precari, ecc.

Nell’'ambito degli interventi destinati al sostegno all’istruzione scolastica, il diritto allo
studio riveste un ruolo centrale in forza della primaria competenza delle Regioni a discipli-
nare con propria normativa la materia delegata con il d.p.r. 616/1977 e a governare il pro-
cesso dell’effettivo esercizio del diritto allo studio costituzionalmente sancito.

Le risorse complessive (regionali ed esterne) indirizzate a tali interventi, sono in circa il
50% dei casi, oggetto di semplice ripartizione e trasferimento agli enti locali interessati, in
continuita con quanto sin qui svolto dalle Regioni in attuazione del richiamato d.p.r.
616/1977. In questa casistica rientrano le Regioni Abruzzo, Friuli Venezia Giulia, Liguria,
Marche, Molise, Piemonte, Valle d’Aosta, Veneto.

In molti casi, per contro, i dati pongono in rilievo la scelta di raccordare gli interventi
del diritto allo studio nell’ambito di strategie programmatiche complessive di promozione
e crescita culturale dei territori, come indicato dai report di Basilicata, Emilia-Romagna,
Lombardia, Puglia, Toscana, Umbria.
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Livello definizione atti programmazione "Diritto allo studio”

Interventi per politiche
programmate

B Interventi per semplice
ripartizione finanziaria

In questo settore non si registrano scelte di rilievo che riguardino l'attivazione di forme
di partenariato ad eccezione di quanto riportato nei dati delle Regioni Toscana e Umbria
relativamente alla gestione di modeste quote percentuali del budget complessivo. Mentre il
trasferimento ad altri enti, che si registra nella quasi totalita delle realta regionali, ricondu-
ce alla primaria titolarita di Comuni e Province, per molti aspetti rafforzata dal d.lgs.
112/1998, di assicurare l'erogazione dei servizi.

Appare, inoltre, di tutto rilievo la portata degli interventi realizzati mediante progetti atti-
vati su avviso pubblico riferiti massimamente ai servizi e benefit a domanda individuale.

Diversamente da quanto avviene per il diritto allo studio, le risorse destinate agli inter-
venti di edilizia scolastica sono generalmente oggetto di apposite programmazioni, in ade-
renza a quanto definito dalla legge quadro n. 23/1996 che, nel trasferire agli enti locali la
titolarita degli edifici scolastici (ai Comuni la scuola primaria e secondaria inferiore e alle
Province la secondaria superiore), ha posto in capo alle Regioni la titolarita della program-
mazione degli interventi. L'attribuzione delle risorse agli enti locali avviene, conseguente-
mente, in maniera mirata con riferimento ai singoli edifici oggetto degli interventi pro-
grammati. Il tutto nella necessaria interazione con le determinazioni che si assumono nel-
I'ambito della programmazione della rete scolastica e della connessa offerta formativa. Dai
dati acquisiti si rilevano alcune situazioni in cui le risorse destinate all’edilizia scolastica
sono attivate mediante la semplice ripartizione finanziaria (per la quasi totalita nel caso del
Friuli e per la totalita nel caso della Valle d”Aosta), e per una parte residuale pari al 20% del
budget complessivo come nel caso della Regione Toscana. Circa le modalita di realizzazio-
ne degli interventi, nello specifico settore dell’edilizia, non vengono attivate forme di par-
tenariato, ma si procede per un 40% in buona parte mediante trasferimenti diretti agli enti
e in una misura analoga con l'attivazione di progetti su avviso pubblico.
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Livello definizione atti programmazione "Edilizia scolastica"

Interventi per politiche
programmate

B Interventi per semplice
ripartizione finanziaria

Relativamente agli altri interventi individuati in precedenza, come quelli piu1 “diretta-
mente destinati agli alunni” e quelli relativi al “sostegno del sistema”, dai dati raccolti nel-
I'indagine e possibile rilevare quanto siano diversificate le scelte adottate dalle Regioni
rispetto alle singole tipologie di intervento e alle modalita di programmazione e di realiz-
zazione, come di seguito sinteticamente riportato, attesa la parcellizzazione dello scenario
complessivo.

Ponendo a confronto le tipologie definite in precedenza quali interventi “piu diretta-
mente destinati agli alunni”, si osserva che per quanto riguarda l'inclusione delle minoran-
ze — intervento che vede impegnato un po’ pit1 del 50% delle Regioni — si procede nella meta
dei casi sulla base di atti programmatici, mentre per il restante 50% si interviene per sem-
plice ripartizione. In questa tipologia di interventi non si registrano forme di partenariato.
Solo quattro Regioni e, in forma residuale il Friuli Venezia Giulia, trasferiscono le risorse ad
altri enti. Dai dati emerge che solo in tre casi vengono attivati progetti su avviso pubblico.

Gli interventi per l'integrazione dei disabili, programmati dalla meta delle Regioni in
esame, sono definiti per i 2/3 mediante lo strumento della programmazione e attivati per la
parte restante con semplici ripartizioni finanziarie. Anche in questa fattispecie non emer-
gono forme di partenariato, e quattro Regioni trasferiscono ad altri enti le risorse, mentre
in Piemonte e Calabria si attivano progetti su avviso pubblico.

Anche l'educazione degli adulti, sostenuta da poco piu del 50% delle Regioni, € promossa
con le modalita che rispettano le stesse percentuali degli altri interventi con riferimento alla
semplice ripartizione piuttosto che a un’organica programmazione. In questo caso si rileva
il ricorso a forme di partenariato come nel caso dell’'Umbria, cio in forza dell’architettura
piu complessa del sistema EdA che richiede forti interrelazioni fra tutti i soggetti istituzio-
nali e non coinvolti nella realizzazione dei percorsi educativi formali e non formali. Si regi-
stra un largo ricorso al trasferimento ad altri enti e cio va nella direzione delle cose dette,
come la messa a bando di risorse per specifici progetti in cui viene impegnata la totalita
delle risorse in Friuli Venezia Giulia e in Liguria e per una consistente quota parte in
Campania.
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Per la tipologia degli interventi finalizzati al sostegno “all’obbligo scolastico e al contrasto
alla dispersione e all’abbandono” attivati da piu della meta delle Regioni si rileva che la tota-
lita di essi rientra nell’ambito delle programmazioni adottate per politiche programmatiche
e in un solo caso si interviene per ripartizione finanziaria. Il Friuli Venezia Giulia e la
Liguria hanno attivato forme di partenariato per una gestione condivisa del budget com-
plessivo. La Toscana e la Basilicata hanno optato per il trasferimento ad altri enti, mentre
Campania, Calabria, Lombardia, Marche e Molise hanno attivato progetti su avviso pub-
blico per 'ammontare complessivo delle risorse programmate.

L’orientamento scolastico vede impegnate solo tre Regioni tra cui il Friuli Venezia Giulia
che programma l'impiego di risorse proprie di pari consistenza rispetto a quelle esterne
mediante l'attivazione di forme di partenariato, la Liguria che utilizza solo proprie risorse
sulla base di una programmazione disponendone poi il trasferimento ad altri enti, e il
Veneto che impiega risorse esterne con lo strumento della ripartizione ai fini dell’attivazio-
ne di progetti su bando pubblico.

Infine vanno considerati gli interventi per l'apprendistato, per il diritto-dovere di istruzio-
ne, per la cui realizzazione sono maggiormente impegnate la Regione Lombardia che pro-
gramma l'utilizzo delle risorse per la messa a bando di avvisi pubblici e la Regione
Toscana che nell’ambito della programmazione opta per la semplice ripartizione finanzia-
ria del 20% delle risorse complessive, riservando 1’80% alla programmazione con cui disci-
plina anche il trasferimento ad altri enti (Province), confermando scelte programmatiche
adottate anche in altre tipologie di interventi e 'alternanza scuola-lavoro che vede impe-
gnate le Regioni Puglia e Veneto con l'attivazione di interventi mediante la semplice ripar-
tizione finanziaria.

Per quanto attiene agli interventi finalizzati al sostegno del sistema si registra un impegno
di rilievo nelle scelte programmatiche delle Regioni tese al sostegno dell’autonomia scola-
stica, come rappresentato graficamente al paragrafo 4.1; intervento che vede impegnate piu
di un terzo delle Regioni che nella quasi totalita lo riconducono nell’ambito di piani pro-
grammatici recanti linee di indirizzo salvo il ricorso alla semplice ripartizione di quote per-
centuali rilevanti del budget complessivo, come gia rilevato altrove, per il Friuli Venezia
Giulia e la Valle d’Aosta, scelta riconducibile alla specifica organizzazione amministrativa
e gestionale delle due amministrazioni. Non si registra in genere il ricorso a forme di par-
tenariato, tranne che in Emilia-Romagna dove vengono condivise le modalita di utilizzo
dell’intero budget. In altre due Regioni, Liguria e Marche, le risorse vengono utilizzate per
finanziare progetti mediante avvisi pubblici.

Molto significativa appare l'azione regionale nel sostegno agli interventi finalizzati alla
qualificazione e all’ampliamento dell’offerta formativa, che si accompagna anche alla maggiore
possibilita di intervenire nell’ambito del 20% di quota curricolare sostenendo e finanzian-
do percorsi formativi piti aderenti alle esigenze di sviluppo dei singoli e dei territori e che
vede attive circa il 60% delle Regioni interessate. Gli interventi sono di norma attivati nel-
I'ambito delle programmazioni ad esclusione di alcuni casi in cui si utilizzano semplici
ripartizioni finanziarie come accade per le Regioni Friuli Venezia Giulia, Valle d’Aosta e
Veneto e per la Toscana in quota percentuale del 20% che ritroviamo in maniera costante in
quasi tutti gli interventi programmati. In questo caso solo due Regioni trasferiscono le
risorse ad altri enti, la maggior parte finanzia progetti su avviso pubblico.

Nella sezione 4.1 si & gia riferito in merito agli interventi per le scuole paritarie e alla
necessita di meglio comprenderne la natura. Gli interventi rilevati nell'indagine, vengono
attivati per il 40% nell’ambito di apposita programmazione e per la restante quota median-
te semplice ripartizione.

Minore rilievo assumono le iniziative per l'aggiornamento del personale della scuola intra-
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prese da un esiguo numero di Regioni fra cui vanno annotate il Veneto e la Lombardia, con
un buon investimento di risorse proprie, e la Calabria per I'impiego di consistenti risorse
esterne. Le risorse vengono attivate nell'ambito di pii ampie programmazioni tranne che
per il Veneto e la Valle d’Aosta che procedono a semplici ripartizioni.

Ancora piu residuale risulta I'impegno regionale per progetti di sostegno/inclusione di pre-
cari della scuola che coinvolge tre Regioni che operano sulla base della ripartizione per il tra-
sferimento ad altri enti.

Il monitoraggio del sistema di istruzione, infine, avviene mediante sistemi informativi
regionali; esso risulta di norma funzionale al monitoraggio del sistema territoriale di istru-
zione, a quello degli interventi del diritto allo studio non destinati alla generalita degli stu-
denti, ma anche e soprattutto a monitorare gli interventi a sostegno e al potenziamento del-
I'offerta formativa. In questo caso ci si muove esclusivamente in ambito di programmazio-
ne, ad eccezione della Valle d”Aosta che opera una ripartizione di risorse da allocare in capo
ad altri enti.

La programmazione e la realizzazione degli interventi di IeFP in generale sono condivise
dalle Regioni con i soggetti istituzionali interessati (Usr, Province, Agenzie formative, parti
sociali, Universita, ecc.), in appositi Organismi/Comitati paritetici piuttosto che di coordi-
namento (Cabine di regia), con la finalita di coordinare e indirizzare tutte le attivita inte-
grative, dalla programmazione alla organizzazione e alle modalita operative connesse alla
gestione ed erogazione dei servizi. Dai dati si ricava che pit di un terzo delle Regioni ha
trasferito la competenza amministrativa e gestionale degli interventi IeFP alle Province, che
operano sulla base degli indirizzi e delle linee di programmazione adottate dalla Regione.
In questi casi, le Province emanano, sulla base degli Indirizzi e delle linee programmatiche,
gli avvisi pubblici per la presentazione dei progetti di IeFP ed esercitano, rispetto ad essi le
competenze amministrative e gestionali (procedure di avvio dei percorsi, erogazione dei
finanziamenti alle Agenzie formative, gestione amministrativa dei progetti, vigilanza e ren-
dicontazione).

Per quanto concerne i percorsi triennali e quadriennali, gli interventi sono realizzati, nella
quasi totalita dei casi, a seguito di atti di programmazione adottati in attuazione di specifi-
ca normativa statale o regionale di settore.

Solo in parte gli interventi vengono attivati sulla base della semplice ripartizione finan-
ziaria, in un sistema di rapporto diretto della Regione con le istituzioni formative, come ad
esempio nel caso del Friuli Venezia Giulia, o con le Province, quando siano state attribuite
loro competenze regionali, come ad esempio in Umbria e Veneto.

Di seguito si riporta il grafico che visualizza il livello complessivo raggiunto dall’attivi-
ta di programmazione regionale.
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Livello definizione atti programmazione "IeFP"

| Interventi per politiche

programmate

B Interventi per semplice
ripartizione finanziaria

Nel multiforme sistema che ciascuna Regione ha definito per governare l'offerta inte-
grata educativo-formativa appaiono molto diversificate le modalita di realizzazione degli
interventi.

Dai dati non emergono forme di partenariato ad hoc per una “comune gestione” degli
interventi. Si registrano trasferimenti diretti delle risorse agli istituti professionali e agli Enti
di formazione professionale che realizzano l'offerta IeFP, come nel caso dell’Emilia-Romagna
o alle Province nel caso del diretto coinvolgimento degli enti locali a cui € stata attribuita o
delegata la competenza in materia, come accade in Lazio e Toscana, piuttosto che di una
quota parte del budget complessivo alle Agenzie formative quando c’e un contatto diretto con
la Regione, come nel caso della Calabria. La parte piu rilevante di risorse e utilizzata per
finanziare progetti su Avviso pubblico come fanno rilevare i dati forniti da Abruzzo,
Calabria, Friuli Venezia Giulia, Liguria, Lombardia, Piemonte, Puglia, Umbria, Veneto.

Anche nell’ambito dell’Istruzione e Formazione tecnica superiore” le risorse vengono utiliz-
zate sulla base della programmazione regionale, spesso supportata da leggi di settore. Non
si registra nessun intervento per semplice ripartizione finanziaria ad esclusione della
Regione Friuli Venezia Giulia. In base ai questionari pervenuti le Regioni che hanno attiva-
to percorsi di questa tipologia risultano essere inferiori di un terzo rispetto alle Regioni che
hanno programmato i percorsi triennali e quadriennali.

Rispetto alle modalita di realizzazione degli interventi non sono presenti forme di par-
tenariato ad eccezione di quanto riportato da Marche e Molise, non si rilevano trasferimenti
ad altri enti, mentre i 2/3 delle Regioni in esame finanziano progetti su avviso pubblico.

Anche nell’ambito della seconda tipologia gli interventi, in generale, sono attivati
mediante specifica programmazione, salvo qualche caso in cui si procede a una semplice
ripartizione finanziaria come in Umbria e in minor misura nelle Marche. Anche qui non
risultano attivate, in genere, forme di partenariato ad hoc per la gestione delle risorse e la
realizzazione degli interventi ad eccezione di quanto comunicato dal Molise. In tutti i casi,
comunque, eccetto il trasferimento diretto ad altri enti di una quota parte di risorse effet-
tuato dalla Regione Marche, 1'utilizzo concreto delle risorse avviene mediante progetti atti-

vati su avviso pubblico.



titbo-v4_bibl5_v2.qxd 12/01/2012 10.14 Pagina 46

5. LA PROGRAMMAZIONE
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INTEGRATA

5.1 Gli ambiti funzionali per il miglioramento dell’ offerta
formativa

Gli ambiti funzionali dovrebbero essere dei bacini territoriali, anche di ampiezza diffe-
renziata a seconda del grado di istruzione, tesi al miglioramento dell’offerta formativa (arti-
colo 138, comma 1, lettera c, d.lgs. 112/1998). Essi mettono in relazione in maniera ottimale
l'offerta formativa scolastica globale con le necessita della popolazione, tenendo conto delle
diverse realta geografiche, economiche, demografiche e socioculturali.

I criteri di definizione ad oggi adottati dalle Regioni si muovono lungo diversi livelli di
articolazione e di aderenza alle specificita del contesto.

Ancora in molti casi gli ambiti vengono fatti corrispondere ai territori provinciali, real-
ta tuttavia troppo estese per poter aderire al principio della specificita. Talvolta tale princi-
pio e mitigato dal riconoscimento di alcuni ambiti montani, come nel caso del Friuli Vene-
zia Giulia

Nelle Marche, in Calabria e in Abruzzo, per esempio, gli ambiti funzionali coincidono
con i bacini territoriali dei Servizi per I'impiego del territorio.

In altri casi ambiti funzionali al miglioramento dell’offerta formativa vengono fatti coin-
cidere con quelli omogenei definiti a livello sub-provinciale per la programmazione terri-
toriale e l'erogazione di tutti i servizi socio-assistenziali e di trasporto, con I'intendimento
di rafforzare gli elementi di integrazione gia presenti tra i Comuni, e per potenziare il rap-
porto tra sociale, istruzione, formazione e lavoro. E cid che avviene per es. in Umbria e in
Basilicata.
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In Toscana sono previste Conferenze zonali per l'istruzione istituite in 35 ambiti sub
provinciali che coincidono con le zone sociosanitarie.

In Lombardia, per gli interventi di diritto allo studio e di supporto al servizio di istru-
zione I'ambito territoriale e ricondotto all’ambito sociosanitario. Interessante pero 'autono-
mia riconosciuta alle Province di definire all’interno del proprio territorio ulteriori ambiti
territoriali nel rispetto di criteri di capacita di partecipazione degli attori del territorio e di
capacita di risposta alla domanda territoriale.

Ancora piu evidente in Emilia-Romagna, dove sono le Province a individuare gli ambi-
ti territoriali per il miglioramento dell’offerta formativa, sentite le Conferenze provinciali
di coordinamento e le Commissioni provinciali tripartite. Essi sono stati definiti per stabi-
lire un riconoscimento delle identita locali e promuovere una forte interazione di fattori
sociali, culturali ed economici. Al fine di garantire la disponibilita di una rete di servizi, gli
ambiti sono in relazione all’ampiezza territoriale e alla popolazione di riferimento, nonché
in base a criteri di compatibilita e di ottimizzazione delle risorse.

In Liguria, invece, la Regione ha suddiviso il territorio in 29 ambiti scolastici, relativa-
mente alla partizione del territorio con riferimento all’offerta formativa del primo ciclo del-
I'istruzione, e 9 distretti formativi, relativamente alla partizione del territorio con riferi-
mento all’offerta formativa del secondo ciclo dell’istruzione. In Veneto, invece, i distretti
formativi sono in genere costituiti da un insieme di comuni limitrofi, ovvero bacini di uten-
za ai quali viene garantita la presenza di almeno una istituzione scolastica per ciascun
grado, ordine e tipo di scuola. Sono diversi gli ambiti territoriali del primo e del secondo
ciclo.

5.2 La programmazione e la concertazione sul territorio

La procedura di dimensionamento della rete scolastica, sebbene prenda le mosse da
quanto disposto dall’articolo 138, comma 1, lettera c, d.1gs. 112/1998, si sviluppa in ciascun
ambito regionale con modalita variamente articolate, definendo attributi di maggiore o
minore raffinatezza programmatoria, profondita delle valutazioni rispetto alle peculiarita
del territorio, e ampiezza della partecipazione.

Il livello di affinamento del processo di programmazione € molto condizionato dalla pre-
senza o meno sul territorio di ambiti funzionali circoscritti, e dalla previsione per questi
ambiti di organismi di rappresentanza capaci di esprimere i bisogni specifici del territorio.

Un altro elemento discriminante e rappresentato dalla eventuale presenza e dalla “ric-
chezza” di una fase propedeutica alla emanazione degli indirizzi programmatici da parte
della Regione. La “ricchezza” di tale fase e riconoscibile dal livello di analisi condotta sul
contesto socioeconomico, e dal livello di partecipazione di tale analisi con le altre istituzio-
ni locali.

Si riconferma come in molte realta regionali le istituzioni scolastiche autonome sembre-
rebbero escluse da questi tavoli, o semmai impropriamente rappresentate talvolta dall’Anp,
dalle Associazioni delle ISA, dalle organizzazioni sindacali del comparto scuola.

Interessante notare anche il ruolo giocato dagli Usr nel processo di programmazione.
Tendenzialmente possiamo osservare sul territorio nazionale procedure di dimensiona-
mento di tipo “pull”, dove 1’Usr svolge un ruolo rilevante di guida e di traino rispetto alla
Regione, in funzione di una piu elevata competenza specifica e conoscenza del contesto sco-
lastico. Oppure di tipo “push”, dove 'amministrazione regionale ¢ maggiormente consa-
pevole del proprio ruolo nell’ambito del sistema dell’istruzione locale, e lo esercita con
determinazione affermando la propria visione politica nel rapporto con tutti gli attori

sociali coinvolti.
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Connesso all’atteggiamento “push” vi e un’altro elemento caratterizzante, e lo si ritrova
nel livello di integrazione del processo programmatorio svolto dalla Regione. Si possono
riconoscere in tal senso due visioni diverse:

* il dimensionamento della rete scolastica come atto dovuto, conseguente alla ripartizio-
ne nell’ambito della filiera istituzionale di competenze previste dalla normativa nazio-
nale;

* il dimensionamento della rete scolastica come esito di un ampio processo programma-
torio che la Regione svolge nella consapevolezza della propria funzione di governance
del sistema, e che parte dalla rilevazione dei fabbisogni formativi e comprende la pro-
grammazione di un’offerta formativa integrata confacente allo sviluppo economico
sociale dei territori.

In Veneto, per esempio, emerge un lavoro articolato di concertazione che attiene sia al
dimensionamento che alla programmazione dell’offerta formativa integrata. Una fase pro-
pedeutica alla definizione delle linee guida regionali e gestita con assessori e tecnici pro-
vinciali. Le conseguenti linee guida regionali vengono presentate agli amministratori loca-
li e poi alle Commissioni di distretto formativo per acquisire i loro pareri.

Anche in Toscana la bozza preliminare degli indirizzi per la programmazione della rete
scolastica viene concertata con assessori provinciali e i presidenti delle conferenze zonali
per l'istruzione, per poi essere discussi a livello locale.

In Friuli Venezia Giulia al momento non esiste una norma regionale di attuazione alle
disposizioni del d.lgs. 112/1998, ma si opera attraverso decreti di Giunta regionale conte-
nenti gli indirizzi programmatici e le direttive procedurali per 'aggiornamento dei piani
provinciali e del piano regionale di dimensionamento della rete scolastica. In sede di pro-
grammazione della rete scolastica regionale vengono considerati i fabbisogni formativi in
relazione agli indirizzi di studio, alle domande di iscrizione e alle richieste del territorio.
Sono previsti tavoli interistituzionali organizzati dalle Province ai quali partecipano anche
rappresentanze delle ISA, e tavoli di confronto in sede regionale.

In Emilia-Romagna, per esempio, la normativa regionale ha definito un unico processo
che tiene insieme la programmazione territoriale dell’offerta e I'organizzazione della rete
scolastica. Gli indirizzi regionali hanno validita triennale e sono approvati dall’Assemblea
legislativa su proposta della Giunta. La Regione opera sulla base di una Conferenza regio-
nale per il sistema formativo — del quale I'Usr € uno dei componenti di diritto —, di un
Comitato di coordinamento istituzionale, e di una Commissione regionale tripartita. A valle
degli indirizzi triennali, si muove una programmazione territoriale annuale dell’offerta e
della rete, che vede Province e Comuni esercitare le funzioni di programmazione territo-
riale dell’offerta e di organizzazione della rete scolastica, tramite Conferenze provinciali di
coordinamento alle quali partecipano anche le ISA.

Anche in Umbria il processo si avvia con 'approvazione da parte del Consiglio regio-
nale dei “Criteri e procedure per la programmazione della rete scolastica e dell’offerta for-
mativa”. Tali criteri sono stati propedeuticamente frutto di un’intensa attivita di concerta-
zione svolta dal Tavolo tecnico composto dalla Regione Umbria, dalle due Province,
dall’Usr, e da un lavoro di attenta analisi svolto con le parti sociali, e infine sono sottoposti
e condivisi all'interno della “Conferenza di Servizio permanente”. Successivamente, per la
predisposizione dei Piani, le Province acquisiscono le delibere Comunali e dei Consigli d’i-
stituto delle scuole del proprio territorio, e provvedono all’attivazione di ampi processi di
partecipazione e condivisione attraverso la costituzione di Conferenze d’ambito e Confe-
renze provinciali.
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5.3 L'offerta formativa integrata

Un ulteriore stadio evolutivo della governance regionale, &€ dato dal livello di integrazio-
ne tra sistema dell’Istruzione scolastica e sistema dell'Istruzione e Formazione professio-
nale.

Si riscontrano diverse forme di interrelazione tra le politiche dell’Istruzione scolastica e
quelle per I'Istruzione e Formazione professionale, tendenzialmente afferenti alle seguenti
tipologie:

* programmazione riferita all’'offerta integrata di percorsi di Istruzione e Formazione
professionale, che viene attuata con riferimento agli accordi ed alle intese, e con moda-
lita di realizzazione in regime di sussidiarieta tra gli istituti professionali di Stato regio-
nali e le Agenzie formative accreditate;

e programmazione di politiche integrate.

Nella Provincia autonoma di Trento, per esempio, la legge provinciale definisce in ter-
mini unitari il sistema educativo provinciale che ricomprende 1'Istruzione, 1'Istruzione e
Formazione professionale, la formazione permanente e 1'educazione degli adulti e I’Alta
formazione professionale. Tale unitarieta e definita anche attraverso un unico strumento di
programmazione, il “Piano provinciale per il sistema educativo”, e della sua attuazione
annuale.

In Lombardia la governance del sistema é ispirata a un modello di leale collaborazione
istituzionale che vede il livello regionale definire gli indirizzi, gli obiettivi, le priorita di
intervento, elementi che costituiscono poi la base per la programmazione da parte della
Provincia, tramite i Piani provinciali di tutti i servizi territoriali. Il Piano e formulato con
l'attivo coinvolgimento degli enti locali di riferimento, della Commissione provinciale per
il lavoro e la formazione (CRPL), alla quale partecipano associazioni di categoria, associa-
zioni sindacali, 1’Ufficio scolastico regionale, la Commissione istituzionale coordinamento
(CIC), ecc. Resta in capo diretto alla Regione la programmazione di servizi sperimentali, di
rilevanza e impatto territoriale regionale, di supporto al sistema di Istruzione, Formazione
e Lavoro, quali la creazione del valutatore indipendente e dell'osservatorio del mercato del
lavoro. La Regione Lombardia approva il repertorio di IeFP e fornisce indicazioni in meri-
to al processo di programmazione provinciale formativa, inoltre approva il Piano regiona-
le dei servizi come summa del sistema educativo di istruzione e formazione per le istitu-
zioni scolastiche statali e per le istituzioni formative accreditate.

In Puglia, invece, l'offerta formativa integrata attualmente segue le procedure di raccor-
do di cui alle Linee guida recepite con 1’Accordo per l'avvio dell’offerta integrata di per-
corsi di Istruzione e Formazione professionale.

In Basilicata, si opera sulla base dell’“Intesa interistituzionale triennale per la promo-
zione dell’orientamento, dell’istruzione e formazione professionale e delle politiche attive
del lavoro”. In base alla stessa e al relativo provvedimento di approvazione, la Regione
Basilicata sta definendo i percorsi di IeFP e le modalita di realizzazione in regime di sussi-
diarieta tra gli istituti professionali di Stato regionali e le Agenzie formative accreditate.

Sul piano operativo, sostanzialmente dappertutto Usr e Regioni hanno proceduto a sti-
pulare accordi per l'attivazione dell’offerta sussidiaria integrata di IeFP. Tuttavia nelle espe-
rienze regionali si riconoscono diverse situazioni.

In alcune Regioni nonostante gli Accordi stipulati e le dichiarazioni programmatiche da
parte dell’amministrazione regionale sui percorsi per il conseguimento delle qualifiche
triennali relative alle figure professionali, la mancata erogazione dei fondi Fas non ha con-
sentito l'avvio delle azioni previste, come ad esempio € avvenuto in Molise.
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In altre Regioni, invece, si assiste a un’ampia progettualita, sostenuta talvolta anche
dalle opportunita offerte dai fondi Fse, come nel caso del Veneto. In Friuli per esempio la
programmazione integrata prevede un’ampia gamma di iniziative su percorsi di arricchi-
mento extracurricolare, percorsi di alternanza scuola-lavoro, percorsi individualizzati, atti-
vita integrative. In Liguria, invece, le iniziative si sono sviluppate attorno ad alcuni poli
formativi settoriali, come economia del mare, Ict, turistico-alberghiero, professioni del
sociale.

In altre ancora, come gia emerso in precedenza in alcune esperienze regionali, i percor-
si di IeFp si inseriscono in un sistema integrato di programmazione delle politiche.

Nell'indagine si € voluto anche approfondire il particolare aspetto riguardante le forme
e modalita di definizione delle linee di indirizzo della quota riservata alle Regioni del 20%
dei piani di studio personalizzati (articolo 2, 1. 53/2003; articolo 27, comma 1, lettera c, d.l.
226/2005; d.m. 28 dicembre 2005). Emerge sostanzialmente che alcune Regioni non hanno
ritenuto di dover definire norme di attuazione, come per esempio il Veneto, la Puglia, I'E-
milia-Romagna e il Molise. Altre hanno ritenuto esplicitamente di lasciare piena autonomia
alle ISA.

Poche altre hanno ritenuto di dover definire un indirizzo. La Lombardia ha definito un
insieme essenziale di elementi, identificati e proposti alle istituzioni al fine di valorizzare il
patrimonio culturale e materiale, nonché sostenere l'eccellenza e la capacita innovativa e
competitiva della Regione. Altre hanno promosso le specificita e le tradizioni delle comu-
nita locali, oppure 'educazione alla cittadinanza attiva e responsabile, come la Toscana, o
ancora a tutela delle minoranze linguistiche storiche, come il Friuli Venezia Giulia
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REGIONALI E GLI SCENARI
EVOLUTIVI

6.1 Come e evoluta la normativa regionale*

Osservando la produzione legislativa regionale nel settore dell’istruzione emerge con
estrema chiarezza un quadro normativo caratterizzato, soprattutto per quanto riguarda le
normative di meno recente emanazione, da una forte frammentarieta ed eterogeneita nelle
materie e nelle finalita dei testi.

Questo dato € una conferma che anche nel settore della produzione legislativa regiona-
le non si & nel passato mai affermato un processo di crescita unitario e organico — sul piano
nazionale — del ruolo istituzionale e amministrativo delle Regioni nel settore dell’istruzio-
ne, processo che, in prima istanza, doveva essere promosso dagli stessi apparati centrali
dello Stato.

A partire dal pitt importante e organico atto di trasferimento di funzioni alle Regioni nel
settore dell’istruzione — il non recente ma sempre fondamentale d.lgs. 112/1998 — ¢ in effet-
ti mancata una qualsiasi azione a livello nazionale di assistenza e indirizzo che, senza con-
dizionare o limitare in nessun modo l'autonomia legislativa regionale, potesse offrire un
coordinamento e un supporto per creare un quadro normativo meno frammentario ed epi-
sodico. L'obiettivo non doveva essere quello di uniformare e appiattire a livello nazionale
la necessaria e fertile variabilita delle soluzioni organizzative potenzialmente definibili
dalle singole Regioni per l'ordinamento dei relativi sistemi di istruzione, quanto, piuttosto,
quello di sviluppare una profonda condivisione della variabilita di modelli gestionali

* 11 presente paragrafo e stato curato da Andrea Bernabei.
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distinti e differenziati ma geneticamente coerenti nella rappresentazione di un sistema di
istruzione nazionale che doveva restare necessariamente unitario e funzionalmente coeso.

Per raggiungere questo obiettivo occorreva promuovere lo sviluppo di una comune cul-
tura organizzativa che consentisse nella produzione legislativa regionale una continua con-
frontabilita delle soluzioni adottate, e cid nella prospettiva di una progressiva ottimizza-
zione dei diversi modelli istituzionali verso cui ciascuna Regione poteva autonomamente
conformare il proprio assetto di competenze in materia.

Questo processo, se condotto centralmente con la dovuta energia, non avrebbe portato a
un uniforme appiattimento dei sistemi regionali di istruzione, quanto piuttosto, proprio
attraverso il comune confronto sulle diverse soluzioni e sugli specifici intenti perseguiti da
ciascuna Regione, avrebbe fatto si che gli stessi diversi modelli sarebbero progressivamen-
te evoluti verso una fisionomia pitt definita, evidenziandosi progressivamente le peculiari-
ta delle scelte politiche di fondo e i conseguenti elementi di distinzione organizzativa che
li caratterizzavano.

In molti settori in cui nel Paese si sono determinati in questi ultimi decenni consistenti
trasferimenti di competenze, si sono comunque sviluppate, sebbene a diversi livelli di
intensita ed efficacia, forme sia pur minimali di coordinamento e di sviluppo della produ-
zione legislativa regionale. Molto spesso erano le stesse norme statali di trasferimento che
prevedevano l'esplicito rinvio ad atti normativi regionali e ne definivano alcune caratteri-
stiche salienti, compatibilmente col quadro di competenze ripartite fra Stato e Regioni.

Nulla di tutto cio si e realizzato nel settore dell’istruzione, anzi questo stato di totale
assenza della benché minima azione di impulso e coordinamento a livello nazionale, unita
anche a un netto atteggiamento di chiusura e diffidenza della compagine amministrativa
ministeriale nei confronti dei poteri legislativi delle Regioni in materia di istruzione, ha
fatto si che la dialettica Stato/Regioni in questo campo si sia sviluppata in questi anni solo
sul terreno, ovviamente del tutto negativo, di un forte contenzioso istituzionale. Spesso
infatti il Governo ha fatto ricorso ai suoi poteri di rinvio, con puntigliose osservazioni dei
testi legislativi emanati dalle Regioni in materia di istruzione, ricorrendo in caso di confer-
ma da parte delle Regioni all'impugnazione del testo legislativo presso la Corte costituzio-
nale, e ugualmente le Regioni hanno attentamente presidiato i loro livelli di autonomia
ricorrendo spesso alla suprema Corte per difendersi da provvedimenti legislativi dello
Stato invasivi delle loro competenze.

La Corte costituzionale e pertanto dovuta intervenire, soprattutto nell’'ultimo decennio,
con una frequenza anomala e certamente non fisiologica nell’ambito di corretti rapporti
interistituzionali, per dirimere numerosi conflitti insorti nel campo delle competenze ripar-
tite fra Stato e Regioni in materia di istruzione. L’intervento della Corte costituzionale si ¢
di volta in volta determinato per impugnazione da parte dello Stato di leggi regionali rin-
viate e poi confermate o, con uguale o forse maggiore frequenza, anche per ricorsi regionali
avversi a norme emanate dallo Stato e reputate lesive dell’autonomia regionale e della con-
seguente potesta legislativa in materia. Si puo in conclusione, paradossalmente, affermare
che la Corte costituzionale, dirimendo i continui conflitti insorgenti, sia stato I'unico orga-
no della Repubblica che indirettamente abbia svolto in questi ultimi decenni una qualche
forma di coordinamento fra le capacita legislative statali e quelle regionali in materia di
istruzione.

In questo quadro generale certamente non positivo, la produzione normativa regionale
nel settore dell’istruzione, abbandonata a se stessa, si e sviluppata autonomamente secon-
do forme e scelte episodiche e disarticolate e per questo, anche nell’ambito della presente
indagine, difficilmente valutabili da un punto di vista unitario.

Tuttavia analizzando la produzione normativa cosi come si € sviluppata in questi anni
Regione per Regione, & comunque possibile svolgere alcune considerazioni.
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Nelle Regioni a statuto speciale vi e stata una produzione legislativa che di volta in volta
si ¢ affiancata alle norme nazionali svolgendo sostanzialmente un ruolo complementare e
integrativo di queste ultime. Attraverso tale parallelismo queste Regioni — fra cui occorre
citare per la compiutezza del quadro normativo in primo luogo la Valle d’Aosta, ma anche
il Friuli Venezia Giulia e la Provincia autonoma di Trento — hanno sviluppato un corpus
legislativo articolato e comunque coerente. Fra l'altro occorre sottolineare che si tratta di
una produzione legislativa in molti casi iniziata addirittura a partire dalla fine degli anni
Quaranta del secolo scorso, e quindi dotata di un assetto ormai maturo e consolidato, per
quanto pero occorra altresi notare come questo elemento non sempre abbia giovato per
determinare uno stato delle norme di settore aggiornato con i piu recenti aspetti del ruolo
regionale in materia.

Le Regioni a statuto ordinario nel corso dei primi tre decenni della loro attivita e cioe
fino all’inizio degli anni Duemila, hanno invece fatto un ricorso relativamente limitato allo
strumento legislativo per ordinare le proprie competenze nel settore dell’istruzione, dando
vita a un quadro molto frammentato di norme, legiferando a volte in modo del tutto inci-
dentale ed episodico su materie molto specifiche e il piu delle volte disarticolate da una
visione complessiva delle proprie competenze in materia.

11 diritto allo studio, I'inserimento dei soggetti svantaggiati, i servizi scolastici e la scuola del-
I'infanzia hanno rappresentato prevalentemente il nucleo storico di riferimento per le ini-
ziative legislative regionali nel settore della scuola, derivando chiaramente motivazioni di
intervento e impianti gestionali dal contiguo settore del sociale.

A partire pero dai primi anni del nuovo secolo, coerentemente al processo di maggiore
coinvolgimento delle Regioni nel settore dell’istruzione, si sono progressivamente imposti
all’attenzione del legislatore regionale nuovi e piu significativi ambiti di intervento norma-
tivo che hanno imposto nuove tematiche legate alle procedure di programmazione e di pia-
nificazione territoriale, come il dimensionamento della rete scolastica, o alle prospettive,
maggiormente sistemiche, derivanti dalla necessita di raccordare in ambito regionale gli
interventi di formazione professionale con 'istruzione scolastica, superando cosi la storica
e negativa dicotomia esistente nel Paese fra questi due ambiti educativi, ricomponendo sul
territorio il quadro dell’offerta e delle strutture.

L’'ingresso di queste nuove e qualificanti tematiche all’inizio degli anni Duemila ha favo-
rito la nascita di un approccio legislativo regionale maggiormente evoluto e organico. 1l
quadro piu ricco e vario di competenze, 'emergere di tematiche quali la programmazione
e la ricomposizione sistemica degli interventi, hanno stimolato alcune Regioni a utilizzare
lo strumento legislativo non solo per presidiare singole materie o ambiti specialistici ma
anche per porre le basi normative necessarie alla costruzione dell’intero sistema di istru-
zione regionale.

A partire infatti dal “Testo unico della Regione Toscana in materia di educazione, istru-
zione, orientamento, formazione professionale e lavoro”, promulgato nel 2002, e attraverso
il quale, come si evince dal titolo stesso, la Regione Toscana ha perseguito 1'ambizioso
obiettivo non solo di ricomporre in un unico sistema le politiche “dell’'educazione lungo
tutta la vita”, ma di raccordarle strettamente a quelle dell'impiego e del lavoro, molte
Regioni hanno seguito questa impegnativa strada.

Infatti negli anni successivi molte altre Regioni, come per esempio I'Emilia-Romagna, la
Lombardia, la Puglia, la Liguria, la Basilicata, 1'Umbria, hanno approvato leggi simili a
quella della Toscana tese a porre le basi di sistemi educativi regionali organici anche se non
sempre necessariamente raccordati nello stesso testo legislativo con le iniziative nel settore
del lavoro. Anche nelle Marche la Giunta regionale ha predisposto una proposta di legge
per la creazione del “Sistema educativo e formativo regionale” non ancora approvata defi-

nitivamente.
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Passando infine a un’analisi dei principali atti amministrativi di natura programmatica
approvati dalle Regioni in materia di istruzione, occorre rilevare che uno dei frutti della
nuova stagione legislativa regionale apertasi nel 2002, ¢ stato proprio quello di dare valen-
za e il giusto rilievo anche ai principali atti amministrativi del settore, quali quelli finaliz-
zati al dimensionamento della rete scolastica, alla definizione dell’'offerta integrata fra
istruzione e formazione professionale, fino a quelli non secondari della zonizzazione otti-
male del territorio per lo svolgimento delle funzioni e della fissazione annuale del calen-
dario scolastico.

In genere i testi legislativi regionali pili recenti che ordinano in maniera organica e uni-
taria le competenze nel settore dell’istruzione e della formazione professionale hanno,
infatti, regolamentato con precisione questi adempimenti amministrativi, individuando
specifiche procedure, iter di consultazione e di concertazione istituzionale con i quali spes-
so si sono poste anche le basi per la definizione dei sistemi di governance locali.

La ricca e variegata indicazione di tali atti segnalata da molte Regioni, indica come, per
effetto del maturarsi e completarsi del quadro normativo regionale in materia, abbia paral-
lelamente preso corpo e si stia progressivamente affermando anche una prassi amministra-
tiva pitt compiuta ed evoluta, in cui acquistano rilevanza e maggiore certezza procedurale
le funzioni di programmazione degli interventi, di pianificazione territoriale e strutturale,
nonché di allocazione delle risorse. Funzioni queste che, occorre ricordare, rappresentano,
anche nella prospettiva di una compiuta attuazione del Titolo V della Costituzione, l'es-
senza stessa del ruolo e delle competenze regionali nel settore dell’istruzione.

6.2 Verso I'attuazione della riforma del Titolo V
della Costituzione

Un aspetto piu di altri sembra caratterizzare il momento di transizione che sta vivendo il
mondo della scuola: il passaggio da un sistema unitario, di tipo accentrato e regolativo, forte-
mente governato dalla burocrazia ministeriale con le sue articolazioni territoriali, a un sistema
multipolare basato su di una molteplicita di sottosistemi regionali autonomi, focalizzati su reti
estese di “attori” aventi forte capacita autoregolativa, da governare inevitabilmente sulla base
di processi concertativi e meccanismi di sussidiarieta verticale e orizzontale.l

Alle autonomie locali e alle istituzioni scolastiche autonome, si aggiungono molti altri
“attori”, quali ad esempio le Reti di scuole, le Agenzie per la formazione professionale, le
Universita locali, le associazioni delle istituzioni scolastiche autonome, le associazioni pro-
fessionali, ecc. Per il governo del sistema regionale dell’istruzione e della formazione pro-
fessionale, occorrera consolidare sul territorio forme appropriate di raccordo istituzionale
tra le funzioni di governo esercitate dalle istituzioni locali e la pletora di istituzioni scolasti-
che autonome. In questo quadro, le istituzioni scolastiche potranno trovare giovamento dal-
l'assumere “forme” organizzate di aggregazione, come le “reti di scuole”, che consentano
loro l'esercizio di un contraddittorio — positivo e intelligente — verso gli interlocutori istitu-
zionali locali per affermare la propria identita di “imprese della conoscenza” .2

Non e dato ad oggi prefigurare i possibili sviluppi e scenari attuativi del Titolo V della
Costituzione che verranno a determinarsi in ciascun ambito regionale. E molto probabile

1 Per una riflessione piu approfondita cfr. E. Nunziata, "Il sistema dell’istruzione come rete estesa governata", in Istruzione bene
comune, idee per la scuola di domani, Fondazione Astrid, Passigli Editori, Firenze, 2011.

2 Un ulteriore approfondimento sui futuri scenari evolutivi del sistema dell’istruzione & stato realizzato nell’ambito del proget-
to di ricerca “Istituzioni scolastiche e autonomia”, condotto dall’Osservatorio sulla scuola dell’autonomia, Centro di ricerca
sulle amministrazioni pubbliche “Vittorio Bachelet” dell’Universita Luiss, e promosso dalla Fondazione per la Scuola della
Compagnia di San Paolo, del quale fa parte integrante il contributo di E. Nunziata, "Nuovi assetti dell’istruzione pubblica e
forme di regolazione per aggregare, integrare, rappresentare le scuole" (2011).
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Lo scenario evolutivo dell’assetto organizzativo-istituzionale
del sistema dell’istruzione pubblica

Autonomia legislativa delle Regioni >L i% i% ;
2 »
22 2 )
2> »
. ” . Il sistema dell’istruzione
Jgrsr::tgtrpjtﬂﬁg I:itrr::lli‘()i:fe come rete estesa governata
Focus:
Focus: Governance decentrata
Regolazione accentrata Autonomia

Burocrazia amministrativa Sussidiarieta
Concertazione

che si svilupperanno sul territorio diversi livelli di attuazione, con configurazioni che
potrebbero avere progressioni e caratteristiche specifiche e peculiari.

Riguardo il livello di attuazione del decentramento verso le Regioni, gli scenari istitu-
zionali che si potrebbero aprire nel prossimo futuro potrebbero essere molteplici:

* una rinnovata presenza dell'lamministrazione centrale nel governo delle risorse umane
e finanziarie, in un quadro pilu evoluto basato sulla sussidiarieta e la concertazione isti-
tuzionale;

¢ l'attuazione dell’Accordo quadro sul Titolo V con limitata autonomia di gestione delle
risorse umane e finanziarie: prospettiva di superamento del quadro attuale con una fase
di attuazione del Titolo V, in base al progetto di masterplan definito dalla Conferenza
Stato-Regioni;

* attuazione dell’Accordo quadro sul Titolo V con autonomia di gestione delle risorse
umane e finanziarie: attuazione organica e di sistema del Titolo V, in coerenza con il
principio autonomistico, nel quale il potenziamento delle autonomie scolastiche
dovrebbe realizzarsi di pari passo con quello dell’intero sistema delle autonomie terri-
toriali, tenuto conto anche della necessita di concretare il principio dell’articolo 119
della Costituzione sul nesso tra funzioni attribuite ai soggetti autonomi e risorse neces-
sarie per il loro integrale esercizio.

Quello al quale stiamo assistendo & un progetto di profonda trasformazione istituziona-
le, che richiedera un robusto lavoro dal punto di vista della produzione di regole e norme
per offrire un quadro che dia sufficiente affidamento dal punto di vista della coerenza e
della sostenibilita attuativa.

E auspicabile che la riflessione indotta dal presente lavoro di indagine, consenta da un
lato di favorire le condizioni ottimali di sostenibilita della riforma in relazione alle condi-
zioni socio-istituzionali di ogni specifica Regione e, dall’altro, di evitare rischi di disfun-
zionalita dei sistemi scolastici regionali, accorciando cosi i tempi di transizione dal vecchio

al nuovo modello.
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1 sistema educativo nella prospettiva federalista, si va sempre pitt connotando
in termini di valorizzazione del ruolo delle Regioni e di riconoscimento di
nuove competenze istituzionali territoriali.
In questa prospettiva di scenario ¢ decisivo disporre di conoscenze puntua-
li e aggiornate dei diversi profili strutturali e organizzativi del sistema di istru-
zione, al fine di concorrere al processo di qualificazione del servizio e di efficacia dell’of-
ferta formativa.

Nel seguito si presenta un repertorio statistico regionale! che, nell'oggettivita dei nume-
ri, intende offrire un contributo informativo utile per favorire una migliore conoscenza dei
sistemi regionali dell’istruzione.

Gli indicatori che vengono qui rappresentati, organizzati per ciascuna Regione, sono
articolati per ambiti e riportano sempre anche il riferimento nazionale per un’utile compa-
razione con le situazioni regionali. I dati elaborati, aggiornati al 30 novembre 2011, sono
tutti ricavati da fonti ufficiali di livello istituzionale nazionale (Istat, ministero Interni,
ministero Istruzione).

Gli ambiti nei quali sono stati raccolti gli indicatori regionali riguardano:

a) dati anagrafici generali sulla popolazione: riportano le caratteristiche e le dinamiche

demografiche territoriali con particolare attenzione alle loro incidenze sul sistema for-
mativo;

1 I dati utilizzati provengono dai data base della rivista Tuttoscuola, che si ringrazia per il supporto fornito.
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b) spese degli enti locali per 1'istruzione: riportano in particolare I'incidenza delle spese e
degli investimenti di Comuni e Province per l'istruzione nei diversi settori scolastici
rispetto alle spese generali sostenute;

c) dati sulla popolazione scolastica: riguardano la distribuzione della popolazione nei diver-
si settori scolastici, la sua natura con riferimento alle tipologie che maggiormente pos-
sono incidere sull’'organizzazione dei servizi, le dinamiche della dispersione;

d) istituzioni scolastiche e classi: i dati riportano le situazioni delle istituzioni scolastiche
secondo l'articolazione del servizio, con particolare attenzione al dimensionamento, alla
media di alunni per scuole e per classe;

e) organici del personale scolastico: i dati riguardano in particolare il personale docente.

AMBITO A (DATI ANAGRAFICI GENERALI)

o Forza lavoro (16-65enni) — Fonte Istat.

o Persone occupate in eta 15-64 anni sulla popolazione nella corrispondente classe di
eta (2010) — fonte Istat.

o Incidenza giovani 0-30 anni — Fonte Istat.

o Giovani 18-24 anni con licenza media che non frequentano corsi d’istruzione o for-
mazione (2010).

o Popolazione 0-9 anni — Variazione dal 2001 al 2010 — Fonte Istat.

o Andamento nascite degli ultimi cinque anni — Fonte Istat.

o Stranieri residenti (2009) e incidenza % sulla popolazione — Fonte Istat.

AMBITO B (SPESE DEGLI ENTI LOCALI PER L'ISTRUZIONE) — FONTE MINISTERO INTERNI
o Incidenza delle spese per 'istruzione dei Comuni sulle spese generali (2009).
o Spese (mln euro) per Asili nido, servizi per I'infanzia e per i minori (2009).
o Incidenza delle spese per l'istruzione delle Province sulle spese generali (2009).

AMBITO C (POPOLAZIONE SCOLASTICA) — FONTE MIUR
o Popolazione scolastica complessiva — a.s. 2010-11.
o Popolazione scolastica: scuola infanzia — a.s 2010 e 2011.
o Popolazione scolastica: scuola primaria — a.s. 2010 e 2011.
o Popolazione scolastica: scuola secondaria I grado — a.s. 2010 e 2011.
o Popolazione scolastica: scuola secondaria II grado — a.s. 2010 e 2011.
o Alunni disabili in scuole statali — a.s. 2011 e 2012.
o Alunni disabili e docenti di sostegno in scuole statali — a.s. 2011-12.
o Alunni stranieri in scuole statali e paritarie — a.s 2010-11.
di cui: alunni stranieri nei vari settori scolastici.
o Bambini anticipatari nella scuola dell’infanzia — a.s. 2010-11.

AMBITO D (ISTITUZIONI SCOLASTICHE E CLASSI) — FONTE MIUR

o Dispersione scolastica quinquennio 2006-2010 in istituti statali secondari di II grado.

o Istituzioni scolastiche 2011-12.
di cui: Direzioni didattiche, sedi principali I grado, istituti comprensivi, istituti

secondari di II grado.

o Istituzioni scolastiche con meno di 300 alunni — a.s. 2011-12.

o Istituzioni scolastiche 2° ciclo con popolazione inferiore a 600 alunni (DS in reggen-
za e DSGA a scavalco).

o Popolazione media per istituzione scolastica del 1° ciclo — a.s 2011-12.

o Popolazione media per istituzione scolastica del 2° ciclo — a.s. 2011-12.
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o Scuola primaria: dimensione dei piccoli plessi scolastici.
o Classi di scuole statali — a.s. 2011-12.

o Numero medio alunni per classe — a.s. 2011-12.

o Sezioni primavera — a.s. 2010-11.

o Tempo scuola classi statali 1° ciclo — a.s. 2011-12.

AMBITO E (DOCENTI) — FONTE MIUR
o Organico di diritto (previsione) personale docente — a.s. 2011-12.
o Docenti sostegno — a.s. 2011-12.
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NOTA METODOLOGICA SUL PROGETTO DI RICERCA

Il progetto di ricerca si & sviluppato in tre fasi:

prima fase: definizione del progetto di ricerca e delle modalita di conduzione;

seconda fase: conduzione dell’indagine qualitativa sul campo, tramite la somministra-
zione dei questionari semi-strutturati;

terza fase: approfondimento delle informazioni rilevate, analisi quali-quantitativa ed
elaborazione del rapporto di ricerca.

La prima fase temporale (la definizione del progetto di ricerca e delle modalita di con-

duzione) si e svolta nel corso del 2010 e ha consentito di definire:

gli obiettivi tecnico-operativi della ricerca;

I'ambito dell’analisi, circoscrivendo i confini e articolando le aree di indagine;

le metodologia di rilevazione e le modalita di rilevazione;

il questionario come strumento di rilevazione, e la strutturazione e articolazione dei
quesiti per aree di indagine e per oggetti;

il test con alcuni referenti regionali per verificare la sostenibilita e funzionalita dello
strumento di rilevazione.

Riguardo la metodologie di rilevazione si ¢ preferito scegliere lo strumento del questio-

nario semi-strutturato, da sottoporre in auto somministrazione, piuttosto che l'intervista
diretta, privilegiando in tal modo due esigenze:

migliore approfondimento delle aree di indagine della ricerca, definendosi per esse un
interesse piu qualitativo che quantitativo. In particolare, si evidenzia l'obiettivo preci-
puo di verificare “l’attuale livello di esercizio delle competenze regionali”, e in partico-
lare “far emergere le peculiarita dei modelli di funzionamento adottati in ciascuna
Regione per attuare le politiche dell’istruzione”, cogliendo “elementi informativi che
aiutino a comprendere quale sia lo stato di attuazione delle norme regionali e 'attuale
livello di funzionalita”;

ottimizzare il costo-beneficio della ricerca, in relazione alla esigenza di ottenere il mas-
simo livello qualitativo delle informazioni, riducendo al minimo i costi connessi alla
gestione della rilevazione presso i numerosi soggetti amministrativi distribuiti sul ter-
ritorio.

Il questionario di rilevazione e stato articolato in due Sezioni:

1° Sezione — lo stato attuale del sottosistema dell’“Istruzione”, e come esso risulta gia
predisposto per un prossimo allargamento di competenze;

2° Sezione — il sottosistema dell’“Istruzione e della Formazione professionale”, oramai
consolidatosi da tempo, (limitatamente all’'obbligo formativo e all’Istruzione e Forma-
zione tecnica superiore).

Ciascuna Sezione si ¢ articolata in quattro set di quesiti ricognitivi cosi articolati per area

di indagine:



titdo-v4_bibl5_v2.qxd 12/01/2012 10.14 Pagina 132

e

LE REGIONI E LA GOVERNANCE DEL SISTEMA DELL’ISTRUZIONE

* Quesiti 1° parte — contesto interno ed esterno entro il quale I'amministrazione regiona-
le svolge le sue funzioni;

* Quesiti 2° e 3° parte — atti di programmazione che si articolano su diverse finalita e
interventi;

* Quesiti 4° parte — livello di cooperazione e concertazione sviluppatosi sul territorio nel
processo di programmazione;

I1 questionario cosi definito, ¢ stato testato con i referenti di alcune Regioni. Nel curare
la “taratura fine” dei quesiti ci si e posti il fine di:

* escludere intendimenti valutativi nei confronti delle scelte politiche dell’'amministra-
zione;

¢ fornire al compilatore una “chiave” utile per ri-leggere qualitativamente i meccanismi
in atto sul proprio territorio per il governo sia del sistema dell'Istruzione, che del siste-
ma dell’Istruzione e della Formazione professionale;

* consentire di disporre, in fase di analisi, di una griglia di informazioni utili a identifi-
care i diversi “modelli” di funzionamento adottati sul territorio nazionale, funzionali
all’utilizzo di tecniche di “benchmarking” tra amministrazioni tramite l'uso di Mappe
di posizionamento con metodo di scaling multidimensionale non metrico (MDS).

La seconda fase temporale (la conduzione dell’indagine qualitativa sul campo, tramite
la somministrazione dei questionari semi-strutturati) si e svolta nel corso del 2011.

Essa ha avuto bisogno della chiara identificazione dei referenti delle amministrazioni
regionali da coinvolgere nell'indagine (assessori, direttori, segreterie), delle modalita di
comunicazione e presentazione della ricerca, dell’articolazione del piano di somministra-
zione, delle modalita di validazione dei questionari compilati.

Per la somministrazione del questionario si e preferito procedere progressivamente arti-
colando tre gruppi di Regioni, dei quali il primo gruppo e stato considerato “gruppo test”.

La gestione della somministrazione del questionario nell'ambito del primo gruppo test,
ha consentito tra l'altro di affinare ulteriormente lo strumento questionario, al fine di pre-
cisare i quesiti e articolare le note metodologiche per la compilazione.

Ogni fase di rilevazione ¢ stata condotta in modo da consentire il pieno coinvolgimento
delle amministrazioni rispetto alle finalita della ricerca.

L’'indagine qualitativa condotta tramite questionari somministrati alle amministrazioni,
e stata accompagnata in parallelo da una raccolta di dati quantitativi provenienti da rileva-
zioni statistiche gia disponibili presso Miur, Tecnostruttura o reperibili presso altre fonti
SISTAN.

La terza fase temporale (approfondimento delle informazioni rilevate, analisi quali-
quantitativa ed elaborazione del rapporto di ricerca) si e svolta nel periodo novembre-
dicembre 2011, e si e sviluppata seguendo i seguenti passi:

* analisi e confronto delle informazioni provenienti dall’indagine qualitativa condotta
tramite questionari;

* analisi dei dati quantitativi provenienti da rilevazioni statistiche gia disponibili presso
Miur, Tecnostruttura o reperibili presso altre fonti SISTAN;

¢ focus group di verifica e consolidamento dei dati/fenomeni qualitativi e quantitativi, e
definizione delle strategie di correlazione;

¢ stesura Report di analisi finale e validazione del Report di ricerca.
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